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Introduccion

El Ramo General 33 es un mecanismo mediante el cual el Gobierno Federal
fransfiere recursos a los estados y municipios, con el objetivo de fortalecer dreas
prioritarias para el desarrollo nacional, tales como educacion, salud, infraestructura

social y programas alimentarios.

Dentro de este ramo, el Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica
(FASP) asigna recursos especificos a las enfidades federativas, orientados a
implementar estrategias que se alineen con las politicas establecidas por el Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SNSP). Este fondo, regulado por la Ley de
Coordinacion Fiscal y contemplado anualmente en el Presupuesto de Egresos de
la Federacion, tiene como finalidad fortalecer las capacidades en materia de

seguridad publica mediante acciones concertadas.

El FASP respalda proyectos desarrollados en los Ejes y Programas con
Prioridad Nacional (PPN), definidos por el Consejo Estatal de Seguridad PuUblica
(CESP). Estas iniciativas estdn dirigidas a abordar problemdticas especificas y
garantizar el cumplimiento de metas plasmadas en los convenios y anexos técnicos

correspondientes.

En el ejercicio fiscal 2024, los Lineamientos Generales de Evaluacion del FASP,
emitidos por el Secretariado Ejecutivo del SNSP, destacan la importancia de
supervisar el uso y los resultfados de los recursos asignados. Este proceso de
evaluacion permite verificar el avance de las acciones relacionadas con los PPN y
Subprogramas de Prioridad Nacional, asi como medir el impacto de las inversiones
en seguridad publica para asegurar el cumplimiento de los compromisos asumidos

por las entidades federativas.

El presente documento corresponde al Informe de Evaluaciéon Institucional
(Encuesta Institucional) del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica
(FASP) en el Estado de Sonora para el Ejercicio Fiscal 2024. Su objetivo es analizar la
percepcion del personal operativo de las Instituciones de Seguridad PuUblica

respecto a temas como capacitacion, evaluacion, equipamiento y condiciones
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laborales generales, aspectos vinculados directamente con la aplicacién de los

recursos asignados mediante este fondo.

La Evaluacién Institucional del FASP en el Estado de Sonora, para el Ejercicio
Fiscal 2024, busca medir el desempeno y cumplimiento de los objetivos
establecidos en el marco del financiamiento otorgado, garantizando que los
recursos sean utilizados de manera eficiente y orientados a fortalecer la seguridad

publica estatal.

Este documento estd estructurado en cuatro secciones principales, ademds
de una introduccidn que contextualiza el trabajo y establece sus objetivos
generales. La Nota Metodoldgica, como primera seccion, describe el marco
técnico de la evaluacion, incluyendo el objetivo de la encuesta, el disefio de la
muestra y el método de muestreo utilizado. También se detalla la estructura del
cuestionario, asi como los procedimientos empleados para la recolecciéon y el
procesamiento de la informacion. La segunda seccién, Principales Resultados
Muestrales, organiza y presenta los datos obtenidos, estructurados de acuerdo con

las distintas secciones que componen la encuesta.

La tercera seccion, Hallazgos y Recomendaciones, ofrece un resumen de los
resultados mds relevantes del andlisis y plantea recomendaciones dirigidas a las
Instituciones de Seguridad Publica, orientadas a fortalecer su desempeno,
operatividad y alineacion con los objetivos del FASP. Finalmente, la cuarta seccién
incluye las conclusiones generales, las referencias empleadas y los anexos, donde

se presenta el indice de tablas y grdficas.
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Nota Metodolégica

En esta seccidén se presenta una descripcion detallada de la metodologia
empleada para la generacion la Encuesta Institucional FASP Sonora 2024.
Particularmente, se detalla el objetivo de la encuesta, diseno de muestra, método
de muestreo, estructura de la encuesta y el procedimiento de recopilacion vy

procesamiento de la informacion.

. Objetivo de la encuesta
El objetivo de la Evaluacion Institucional es analizar, de manera aleatoria, la
percepcion del personal operativo de las Instituciones de Seguridad Publica en la
entidad sobre su capacitacion, evaluaciéon, equipamiento y las condiciones
generales de su labor. En lineas generales, se abordan aspectos vinculados al uso

de recursos del financiamiento conjunto del FASP.

Il. Diseno de la muestra
En orden conlos Lineamientos Generales de Evaluacion del Fondo de Aportaciones
para la Seguridad PUblica de los estados y el Distrito Federal para el ejercicio fiscal
2024, se realizéd la aplicacion de la encuesta institucional a 618 elementos policiales
operativos del Estado de Sonora, los cuales, se distribuyeron de acuerdo con la
funcion de los elementos sea: (i) policia estatal, (i) policia ministerial o equivalente

y (iii) custodios (Tabla 1)

Tabla 1

Distribucién del nuUmero de encuestas por tipo de elementos policiales operativos

Policia Estatal 352

Policia Ministerial o equivalente 187

Custodios 79

| Total 618 |

Fuente: Elaboracion propia con la informacién de Los lineamientos Generales de
Evaluaciéon
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. Meétodo de muestreo

El proceso de seleccidon de la muestra aleatoria para llevar a cabo la Encuesta

Institucional 2024 en el Estado de Sonora se realizd utilizando el software Excel y se
desarrolld en tres etapas consecutivas: (i) organizacion de la informacion, (ii)

creacion de la muestra aleatoria vy (i) validacion de la muestra final.

En la primera etapa, se frabajé con las bases de datos proporcionadas, que
contenian informacion de tres estratos: policias estatales, policias ministeriales o
equivalentes, y custodios del Estado de Sonora. Para cada estrato, se cred un
archivo de Excel independiente, en el cual se consolidaron las variables relevantes.
Esto permitid estructurar la informacién necesaria para el muestreo de manera

eficiente y organizada.

La segunda etapa consistid en la asignacion de valores aleatorios. Para
cada una de las bases de datos, se anadié una columna denominada "nUmero
aleatorio", en la que se aplicd la funcion ALEATORIO de Excel. Esta funcién generd
un nUmero decimal Unico entre 0y 1 para cada registro, asegurando que todas las
observaciones fueran diferentes. Los valores generados se copiaron y pegaron
como valores estdticos en una nueva hoja para evitar modificaciones accidentales
en los datos durante el andlisis. Posteriormente, las filas de cada base de datos se
ordenaron segun los valores aleatorios generados, y se seleccionaron las primeras
n observaciones correspondientes al tamano muestral requerido para cada

estrato, conforme a las necesidades especificadas en la Tabla 1.

En la tercera etapa, se realizd una revision detallada para confirmar que la
muestra fuera diversa vy libre de duplicados. Utilizando herramientas de formato
condicional en Excel, se verificd que no hubiera valores duplicados en las celdas
correspondientes al nUmero de identificacion de los elementos en cada base de
datos. Este paso permitié confirmar que la muestra aleatoria generada cumplia

con los criterios establecidos y estaba lista para su utilizacion en la encuesta.
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IV. Estructura de la encuesta

La encuesta Institucional se aplica anualmente a los elementos policiales del Estado

de Sonora con el objetivo de conocer su opinidn sobre temas tales como aspectos
socioecondmicos, infraestructura y equipamiento correspondientes al ejercicio
fiscal 2024. Estd encuesta estd estructurada en 11 secciones temdaticas, cada una
disenada para abordar una serie de preguntas relacionadas con aspectos

especificos. Estas secciones son:

1. Perfil del Personal Operativo
Aspectos Socioecondmicos
Profesionalizacion

Capacitacién

2

3

4

5. Evaluacion Policial
6 Equipamiento

7 Uso de Tecnologia

8 Infraestructura

9 Condiciones Laborales y Funciones Policiales
10.  Hdbitos en el Trabajo

1. Problemas en el Trabajo.

V. Procedimiento de recopilacién y procesamiento de la
informacion

Recopilacion de la informacion

En la etapa de planeacion de la Encuesta Institucional 2024 en el marco del Fondo
de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP) en el Estado de Sonora, el
equipo evaluador convocd a las dreas participantes a una primera reunion.

Durante esta sesidn, se presentaron los objetivos principales de la evaluacién y se

explicé en detalle la dindmica operativa disenada para la recoleccidon de datos.

10
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Ademds, se solicitdé a cada drea proporcionar sus bases de datos

actualizadas, con el fin de consolidar un universo que incluyera ftres estratos
especificos: (i) Elementos policiales con funciones de prevencion, reaccion e
investigacion de las Instituciones Policiales (Policia Estatal), (i) Elementos policiales
con funciones de investigacion de las Procuradurias Generales de Justicia o
Fiscalias (Policia Ministerial o equivalente) y (iii) Elementos policiales con funciones
de vigilancia y custodia del Sistema Penitenciario (Custodios). Esta consolidacion
permitid identificar y seleccionar de manera aleatoria a los 618 elementos

requeridos por el SESNSP.

El equipo evaluador llevé a cabo la seleccion de la muestra, que
posteriormente fue validada por las dreas responsables. Este proceso tenia el fin de
garantizar las caracteristicas requeridas de los tres estratos, con el fin de que la
aplicacién del instrumento se realizara de manera efectiva y representativa en

cada perfil.

Se desarrolld una plataforma profesional en linea disenada especificamente
para la aplicacion de la Encuesta Institucional FASP 2024 en el Estado Sonora
(llustracion 1y 2). Esta herramienta incluyd un formulario digital adaptado al Anexo
1 de los Lineamientos Generales, cumpliendo con la estructura, contenido y
nomenclatura a literalidad. La plataforma fue disenada para permifir una
aplicacién asistida por personal capacitado para responder a cualquier duda o
novedad respecto de la plataforma via remota. De esta manera los elementos

podrian nofificar y recibir asistencia, en caso de requerirla.
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llustracion 1

Plataforma profesional en linea para la aplicacion de la Encuesta Institucional
FASP Sonora 2024

eVALUATre

Encuesta Institucional 2024
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Encuesta Institucional 2024 del estado de Sonora

Hola estimada y estimado integrante de las instituciones de seguridad plblica del Estado de Sonora. Muchas gracias por tu participacion para contestar la encuesta
institucional, la cual tiene come chjetivo conocer la percepcion del personal operativo de los Instituciones de Seguridad Pablica en lo entidad de manera aleatoria,
respecto a temas relocionados con su copacitacien, evaluacian y equipamients, asi como de las condiciones generales en las que se desarrallan sus actividades. En

general, aspectos asociados con la aplicecion de los recursos del financiomiento conjunto del FASP.

llustracion 2

Acceso al formulario digital de la Encuesta Institucional FASP Sonora 2024

¢Ya tiene una cuenta?

Encuesta Institucional 2024 O usuario

@ Las ‘Cookies' deben estar habliitadas en su navegador @ 8  convasena

[ Recordar nombre de usuario

\ @ Algunos cursos pueden permitir el acceso de invitados
' Iniciar sesi6n (ingresar)

¢Olvid6 su usuario o contrasefia?

eV.ALUATEe

FISCALIA GENERAL
DE JUSTICIA

W DL ESTADD DE SONORA

FISCALIA GENERAL e




GOBIERNO ;
o:SONORA FISCALIA GENERAL
ECRETARIA DE f DE JUSTICIA
SEGURIDAD DEL ESTADO DE SONORA
PUBLICA

Seguido, el equipo de monitores recibié una capacitacion especializada.

Durante esta sesion, se explicaron los objetivos especificos del FASP en Sonora, las
particularidades de la Encuesta Institucional 2024, y la estructura detallada del
cuestionario. Ademds, se especificd el apoyo requerido para dar soporte técnico
a los elementos participantes en el uso de la plataforma digital, en el caso de que

lo necesitaran.

Finalmente, los supervisores del equipo evaluador realizaron una validacién
constante del formulario digital del instrumento, revisando su correcta
implementacién durante el levantamiento de datos. Este proceso permitid
asegurar que la etapa de planeacién estableciera una base sélida para la

recopilacion de informacién en el Estado de Sonora.
Procesamiento de la informacién

En la Etapa de Levantamiento de Informacion de la Encuesta Institucional FASP
2024 en el Estado de Sonora, se solicité a las Instituciones de Seguridad Publica del
estado designar espacios especificos para facilitar la aplicaciéon del instrumento a
multiples participantes de manera simultdnea. Estos espacios fueron
acondicionados para el uso de tabletas electronicas con conexidn a internet o, en
su defecto, teléfonos inteligentes, asegurando una modalidad electrénica

eficiente y adaptada a las necesidades del personal operativo.

Cada elemento accedié al cuestionario mediante un usuario y contrasefa
Unicos, garantizando la individualidad y seguridad en el acceso. Durante todo el
proceso, el personal monitor brindd asistencia técnica a los participantes,
resolviendo dudas relacionadas con la conectividad y el acceso a la plataforma,
asi como con los reactivos del cuestionario, lo que permitid optimizar la aplicacion

del instrumento.

El levantamiento de 618 encuestas se llevd a cabo durante los dias
establecidos en el cronograma de trabajo, especificamente del 30 de octubre al

27 de noviembre de 2024. La modalidad virtual con el uso de dispositivos
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electronicos permitié garantizar la calidad y representatividad de los datos
obtenidos (Tabla 2).

Tabla 2

Cronograma del levantamiento de la Encuesta Institucional FASP Sonora 2024

30-OCT-2024 09:00 - 06:00 Custodios 45
31-OCT-2024 09:00 - 06:00 Custodios 34
Policias Ministeriales o
04-NOV-2024 09:00 - 06:00 equivalente 73
Policias Ministeriales o
05-NOV-2024 09:00 - 06:00 equivalente 32
Policias Ministeriales o
06-NOV-2024 09:00 - 06:00 equivalente 20
Policias Ministeriales o
07-NOV-2024 09:00 - 06:00 equivalente 17
Policias Ministeriales o
08-NOV-2024 09:00 - 06:00 equivalente 45
11-NOV-2024 09:00 - 06:00 Policia Estatal 81
12-NOV-2024 09:00 - 06:00 Policia Estatal 29
13-NOV-2024 09:00 - 06:00 Policia Estatal 103
14-NOV-2024 09:00 - 06:00 Policia Estatal 17
15-NOV-2024 09:00 - 06:00 Policia Estatal 18
20-NOV-2024 09:00 - 06:00 Policia Estatal 7
21-NOV-2024 09:00 - 06:00 Policia Estatal 21
26-NOV-2024 09:00 - 06:00 Policia Estatal 46
27-NOV-2024 09:00 - 06:00 Policia Estatal 30
Total 618
Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024,

Durante esta etapa, el equipo evaluador implementd un proceso de validacién
diariac  de los cuestionarios capturados. Cada formulario fue revisado
exhaustivamente al final de cada jornada para detectar posibles inconsistencias o
errores y garantizar la integridad de la informacién recabada. Este procedimiento
diario fue clave para mantener altos estdndares de calidad en la recopilacion de

datos.

eV.ALUATEe




Lo S N ‘
R GOBIERNO
'**j}; A {ﬁ or SONORA

SONOCRA

OPORTUNIDADES

FISCALIA GENERAL
SECRETARIA DE W DE JUSTICIA

SEGURIDAD DEL ESTADO DE SONORA
PUBLICA

Una vez concluido el levantamiento, la base de datos generada fue
sometida a un proceso de revision integral por parte del equipo evaluador.
Posteriormente, la informacion fue procesada utilizando software especializado,
como IBM SPSS vy Excel, herramientas que facilitaron el andilisis estadistico y la
generacion de reportes. A través de IBM SPSS, se calcularon las frecuencias y se
elaboraron grdficas descriptivas de las respuestas del cuestionario, las cuales se

presentan en las secciones subsecuentes del informe.

eV.ALUATEe




G .

oeSONORA FISCALIA GENERAL
ECRETARIA NE . B DE JUSTICIA
SEGURIDAD \ (e DEL ESTADO DE SONORA
PUBLICA .

1
Alh).
—
v ST N
-

- .

RESULTADOS

eV/ALUATe




2| | GOBIERNO
3| | oeSONORA

SONORA @B glﬁgmﬁm

FISCALIA GENERAL
N DE JUSTICIA
DEL ESTADO DE SONORA

Principales Resultados Muestrales

I. Perfil del Personal Operativo

1. Funcién. ;Cudl es la funcidén que desempeiia actualmente?
En el estado de Sonora, los datos reflejan la distribucidn porcentual de las funciones
desempenadas por los 618 elementos entrevistados de las Instituciones de
Seguridad Publica en 2024 (Tabla 1). Segun la informacion presentada, el 57.0 por
ciento (352 elementos) de los elementos corresponde a Policias Estatales, de

prevencion, reaccion o investigacion en las Instituciones Policiales.

Por ofro lado, el 30.3 por ciento (187 elementos) pertenece a Policias
Ministeriales o equivalentes, de investigacion en la Procuraduria General o Fiscalia.
Finalmente, el 12.8 por ciento (79 elementos) de los elementos corresponde a

custodios, de vigilancia o custodia del Sistema Penitenciario (Grdfica 1).

Grdfica 1

Distribucion porcentual de las funciones por los elementos de Instituciones de
Seguridad Publica en Sonora, 2024.

12.8%

30.3% 57.0%

= De prevencién, reaccion o de investigacion en la Institucién Policial (Policia Estatal)
= De investigaciéon en la Procuraduria General o Fiscalia (Policia Ministerial o

equivalente)

= De vigilancia o custodia del Sistema Penitenciario (Custodio)

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024,
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Tabla 3

Frecuencia y porcentaje de las funciones desempenadas por los elementos

De prevencion, reaccién o de investigacién en la Institucion 352 57.0
Policial (Policia Estatal)

De investigacion en la Procuraduria General o Fiscalia (Policia 187 30.3
Ministerial o equivalente)

De vigilancia o custodia del Sistema Penitenciario (Custodio) 79 12.8

| Total 618 1000 |
Fuente: Elaboraciéon propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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En el estado de Sonora, los datos reflejan la distribucion del personal de seguridad

2. Sexo

publica segun su sexo, que, de 618 elementos enfrevistados, la mayoria es personal
masculino (Tabla 4). De acuerdo con la informacién presentada, especificamente,
el 76.1 por ciento (470 elementos) del personal corresponde a hombres. Por su

parte, el 23.9 por ciento (148 elementos) estd conformado por mujeres.

Grdfica 2

Distribucion porcentual por sexo del personal de seguridad publica en Sonora

= Masculino = Femenino

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 4

Frecuencia y porcentaje del personal segun su sexo

Masculino 470 76.1

Femenino 148 23.9

| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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3. Edad. Especifique

En el estado de Sonora, los datos reflejan la distribucion del personal de seguridad
publica segun su rango de edad, donde, la mayor proporcion (19.9 por ciento con
123 elementos) se encuentra entre 42 y 47 anos (Tabla 5). El 17.2 por ciento (106
elementos) se encuentra en el rango de 24 a 29 anos. El 17.0 por ciento (105
elementos) pertenece al rango de 30 a 35 anos, mientras que el 15.9 por ciento (98

elementos) corresponde al rango de 36 a 41 anos.

En tanto, el 14.6 por ciento (90 elementos) estd en el rango de 48 a 53 anos,
el 7.1 por ciento (44 elementos) en el de 54 a 60 anos, el 6.8 por ciento (42
elementos) en el de 18 a 23 anos, y el 1.6 por ciento (10 elementos) fiene mds de

60 anos (Grdfica 3).

Grafica 3

Distribucion porcentual por rango de edad del personal de seguridad publica en
Sonora
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024,
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Tabla 5

Frecuencia y porcentaje del personal segun su rango de edad

De 18 a 23 anos 42 6.8

De 24 a 29 anos 106 17.2

De 30 a 35 anos 105 17.0

De 36 a 41 anos 98 15.9

De 42 a 47 anos 123 19.9

De 48 a 53 anos 90 14.6

De 54 a 60 anos 44 7.1

Mayor a 60 anos 10 1.6
| Total 618 100.0 \
Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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4. Situacioén personal

En el estado de Sonora, los datos obtenidos ilustran, segun su situacion personal,
que, de 618 elementos entrevistados, la mayoria se encuentra casada (Grdfica 4).
El 53.1 por ciento (328 elementos) se encuentra casado, seguido por el 30.6 por
ciento (189 elementos) que estd soltero. El 11.5 por ciento (71 elementos) vive en

unién libre, y el 4.9 por ciento (30 elementos) estd divorciado (Tabla 6).

Grdfica 4

Distribucion porcentual por situacion personal del personal de seguridad publica
en Sonora

53.1%

4.9%

m Casado (a) = Divorciado (a) = Unién libre Soltero (q)

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 6

Frecuencia y porcentaje segun situacion personal

Casado (a) 328 53.1

Divorciado (a) 30 4.9

Unién libre 71 11.5

Soltero (a) 189 30.6

| Total 618 100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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5. Escolaridad (0ltimo grado de estudios)

De acuerdo con el Ultimo grado de estudios, del total de 618 elementos
entrevistados, la mayoria cuenta con estudios de licenciatura o profesional (44.5
por ciento con 275 elementos) (Tabla 7). De acuerdo con la Grafica 5, el 29.4 por
ciento (182 elementos) cuenta con preparatoria o bachillerato, mientras que el 13.4

por ciento (83 elementos) posee una carrera técnica con preparatoria terminada.

Otros niveles educativos incluyen el 7.1 por ciento (44 elementos) con
secundaria, el 4.0 por ciento (25 elementos) con maestria o doctorado, el 0.2 por
ciento (1 elemento) con primaria, y el 0.2 por ciento (1 elemento) que no cuenta

con estudios (Grafica 5).

Grafica 5

Distribucion porcentual educativa del personal de seguridad publica en Sonora

Ninguno ‘ 0.2
Maestria o Doctorado - 4.0

Licenciatura o Profesional - I 445

Carrera Técnica con Preparatoria _ 13.4
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Preparatoria o bachillerato _ 29.4

Normal Bdsica \ 0.2
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Porcentaje

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024,
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Tabla 7

Frecuencia y porcentaje del personal segun Ultimo grado de estudios

Primaria 1 0.2
Secundaria 44 7.1
Carrera Técnica con 6 1.0
Secundaria Terminada
Normal Bdsica 1 0.2
Preparatoria o bachillerato 182 29.4
Carrera Técnica con 83 13.4
Preparatoria Terminada
Licenciatura o Profesional 275 44.5
Maestria o Doctorado 25 4.0
Ninguno 1 0.2
| Total 618 100.0 |
Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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é. En su trabajo ;Cudntas personas tiene bajo su mando o
responsabilidad?

En Sonora, los datos obtenidos reflejan que la mayoria de los elementos
encuestados no tiene personas bajo su mando o responsabilidad (Tabla 8). El 80.7
por ciento (499 elementos) indicd no contar con subordinados. Entre quienes si
tienen personal a su cargo, el 10.2 por ciento (63 elementos) senald tenerde 1 a 5

personas.

Los grupos restantes son menos representativos: el 3.7 por ciento (23
elementos) tiene de 6 a 10 personas, el 3.6 por ciento (22 elementos) indico tener
de 11 a 30 personas, y solo el 1.8 por ciento (11 elementos) reportd tener 31 o mds
personas bajo su responsabilidad (Grdfica 6).

Grdfica 6

Distribucién porcentual segun personal bajo mando o responsabilidad

Ninguna - [ 07

De 31 en adelante I 1.8
Del1a30 [ 36

Desalo I 37

Delas5 [ 102

0.0 100 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0 100.0
Porcentaje

NUmero de personas bajo su mando

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 8

Frecuencia y porcentaje de personal segun numero de subordinados

Delab 63 10.2

De 6a 10 23 3.7

De 11 a 30 22 3.6

De 31 en adelante 11 1.8
Ninguna 499 80.7
| Total 618 1000 |
Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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7. Antigiedad. ;Cudnto tiempo tiene trabajando en su actual
institucion?

En el estado de Sonora, los datos sobre la antigiedad laboral indican que la mayor
parte del personal tiene entre 2 y 5 anos tfrabajando en su institucion actual (Grdfica
7). Este grupo representa el 23.0 por ciento (142 elementos), segun la Tabla 9. Otros
rangos relevantes son los de 11 a 15 anos, con el 20.4 por ciento (126 elementos), y

los de menos de 2 anos, con el 15.7 por ciento (97 elementos).

En los rangos seguidos, el 14.2 por ciento (88 elementos) tiene una
antigledad de 16 a 20 anos y el 9.2 por ciento (57 elementos) lleva entre 21 y 25
anos. El 9.1 por ciento (56 elementos) reporta una antigledad de 26 a 30 anos. Los
grupos menos frecuentes son aquellos entre 6 y 10 anos de antigiedad con un 5.8

por ciento (36 elementos) y un 2.6 por ciento (mds de 30 anos).

Grafica 7

Distribucion porcentual segun antigliedad laboral en la institucion
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 9

Frecuencia y porcentaje del personal segun antigledad laboral

Menos de 2 anos 97 15.7

De 2 a 5 anos 142 23.0

De 6 a 10 anos 36 5.8

De 11 a 15 anos 126 20.4

De 16 a 20 anos 88 14.2

De 21 a 25 anos 56 9.1

De 26 a 30 anos 57 9.2

Mds de 30 anos 16 2.6
| Total 618 1000 |
Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

eV.ALUATEe




7| | GOBIERNO .
3| | o SONORA FISCALIA GENERAL
ECRETARIA DE f DE JusTICIA
SEGURIDAD DEL ESTADO DE SONORA
= PUBLICA

I. Aspectos Socioecondmicos

8. Ingresos. ;A cudnto asciende su sueldo mensual bruto?
En el estado de Sonora, los datos sobre ingresos mensuales brutos muestran que la
mayoria de los elementos encuestados perciben mds de $18,000 pesos (Grdfica 8).
Este grupo representa el 46.9 por ciento (290 personas), seguido por el 19.6 por
ciento (121 personas) que gana entre $11,201 y $16,000 pesos (Tabla 10). Otro
segmento destacado corresponde al 15.4 por ciento (95 personas) que recibe
entre $16,001 y $18,000 pesos.

En los grupos menos representativos, el 10.7 por ciento (66 personas) percibe
entre $8,001 y $11,200 pesos, el 5.8 por ciento (36 personas) tiene ingresos de $4,801
a $8,000 pesos, mienfras que tanto el 0.8 por ciento (5 personas) con ingresos de
$1,600 a $4,800 pesos como el 0.8 por ciento (5 personas) con ingresos menores a

$1,600 pesos son los menos frecuentes.

Grafica 8

Distribucion porcentual del personal segun ingreso mensual bruto
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Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 10

Frecuencia y porcentaje del personal por ingreso mensual bruto

Menos de $1,600 pesos 5 0.8

De $1,600 a $4,800 pesos 5 0.8

De $ 4,801 a $8,000 pesos 36 58

De $ 8,001 a $11,200 pesos 66 10.7

De $ 11,201 a $16,000 pesos 121 19.6

De $ 16,001 a $18,000 pesos 95 15.4

Mds de $18,000 pesos 290 46.9
| Total 618 100.0 |
Fuente: Elaboraciéon propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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9. Dependientes. ;Cudntas personas dependen de ese ingreso
(incluyéndose)?

En el estado de Sonora, los datos sobre el nUmero de personas que dependen del
ingreso reflejan que la mayoria de los elementos encuestados tiene de 3 a 4
dependientes, incluyéndose ellos mismos (Grafica 9). Este grupo abarca el 43.4 por
ciento (268 personas), segun la Tabla 11. Ofro segmento significativo corresponde

al 41.3 por ciento (255 personas), que reporta entre 1y 2 dependientes.

En los demds rangos, el 13.8 por ciento (85 personas) tiene entre 5y 6
dependientes, mientras que el 1.3 por ciento (8 personas) senald entre 7 y 8
dependientes. Los grupos con mayor numero de dependientes son menos
frecuentes: el 0.2 por ciento (1 persona) indicd tener mds de 10 dependientes, vy el

0.2 por ciento (1 persona) reportd entre 9 y 10 dependientes.
Grdfica 9
Distribucion porcentual del personal segun nimero de dependientes
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024,
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Tabla 11

Frecuencia y porcentaje del personal por nUmero de dependientes

Dela?2 255 41.3
De3a4 268 43.4
De5aé 85 13.8
De7a8 8 1.3
De 9a 10 1 0.2
Mds de 10 1 0.2

| Total 618 1000 |
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DE JUSTICIA
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,

2024.
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10.Ingreso Adicional. ;Cuenta con otros ingresos por actividad
comercial, financiera o servicios profesionales?

La informacion sobre ingresos adicionales en las instituciones de seguridad publica
en Sonora muestra que la mayoria de los encuestados, el 91.6 por ciento (566
personas), no cuenta con ingresos adicionales (Grafica 10). En contraste, el 8.4 por

ciento (52 personas) indico que si percibe ingresos adicionales (Tabla 12).

Grafica 10

Distribucion porcentual segun percepcion de ingresos adicionales

8.4%

91.6%

mSi = No (pasar ala pregunta 11)

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 12

Frecuencia y porcentaje del personal con ingresos adicionales

Si 52 8.4
No (pasar a la pregunta 566 91.6
11)
Total 618 100.0 |
Fuente: Elaboracidén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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10.1 ;A cudnto asciende su ingreso adicional?

La informaciéon sobre el monto de los ingresos adicionales muestra que, de los 52
elementos que declararon percibir ingresos exiras, la mayor parte recibe entre
$1,000 y $3,000 pesos, lo que equivale al 21.2 por ciento (Grafica 10.1). Otfros grupos
destacadosincluyen el 19.2 por ciento (10 personas) que gana entre $3,001 y $5,000
pesos y el 17.3 por ciento (? personas) que reporta ingresos de $8,001 a $15,000
pesos (Tabla 10.1).

Enlos casos de ingresos mds altos, el 9.6 por ciento (5 personas) percibe entre
$15,001 y $25,000 pesos, mientras que el 7.7 por ciento (4 personas) tiene ingresos
adicionales superiores a $25,000 pesos. Finalmente, el 7.7 por ciento (4 personas)
declard percibir menos de $1,000 pesos. Cabe mencionar que 566 valores fueron
registrados como perdidos, ya que esta pregunta no aplicaba a quienes no

reportaron ingresos adicionales.

Grdfica 10. 1

Distribucion porcentual del monto de ingresos adicionales
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Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 10. 1

Frecuencia y porcentaje del monto de ingresos adicionales

De $1,000 a $3,000 pesos 11 21.2
De $3,001 a $5,000 pesos 10 19.2
De $5,001 a $8,000 pesos 9 17.3
De $8,001 a $15,000 pesos 9 17.3
De $15,001 a $25,000 pesos 5 9.6
Menos de $1,000 pesos 4 7.7
Mdas de $25,000 pesos 4 7.7
| Total 52 100.0 |
Fuente: Elaboraciéon propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,

2024.
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Ill. Profesionalizacion
11.¢Su institucién cuenta con Servicio Profesional de Carrera?

La informacién sobre el conocimiento de la implementacion de un Servicio
Profesional de Carrera en las instituciones indica que el 61.0 por ciento (377
personas) de los encuestados afirmd que su institucidon cuenta con este esquema
(Grdfica 11). En contraste, el 19.3 por ciento (119 personas) menciond que no lo
tienen, mientras que el 19.7 por ciento (122 personas) expresd que no sabe si dicho

servicio estd implementado en su institucion (Tabla 13).

Grdfica 11

Distribucion porcentual segun conocimiento sobre Servicio Profesional de Carrera

19.7%

19.3% 61.0%

mSi = No (pasarala pregunta 12) = No sabe (pasar ala pregunta 12)

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 13

Frecuencia y porcentaje del personal por conocimiento sobre Servicio Profesional

de Carrera
[__Servicio Profesional de Carrera __ Frecuencia __Porcentaje |

Si 377 61.0

No (pasar a la pregunta 12) 119 19.3

No sabe (pasar a la pregunta 12) 122 19.7
| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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11.1. ;Conoce las funciones y requisitos que debe cubrir para el
puesto que actualmente ocupa?

La informacién sobre el conocimiento de las funciones y requisitos necesarios para
el puesto que desempenan muestra que, de los 377 encuestados que confirmaron
gue su institucidon cuenta con un Servicio Profesional de Carrera, el 97.6 por ciento
(368 personas) senald estar al tanto de dichas funciones y requisitos (Grafica y Tabla
11.1). En contraste, solo el 2.4 por ciento (? personas) indicd no conocer esta

informacion.

Grdéfica 11. 1

Distribucion porcentual del conocimiento de funciones y requisitos del puesto
ocupado

2.4%

97.6%
= Si =No

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 11. 1

Frecuencia y porcentaje sobre conocimiento de funciones y requisitos

Si 368 97.6

No 9 2.4

| Total 377 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024,
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11.2. ;Su institucion emite convocatoria pUblica y abierta para
ocupar las plazas vacantes?

Los datos sobre la emision de convocatorias publicas para ocupar plazas vacantes
reflejan que, de los 377 encuestados que reportaron que su institucion cuenta con
un Servicio Profesional de Carrera, el 88.3 por ciento (333 personas) indicd que su
institucion realiza estas convocatorias (Grafica 11.2). Por ofro lado, el 6.9 por ciento
(26 personas) senald que no se emiten convocatorias publicas, mientras que el 4.8

por ciento (18 personas) respondié no saber al respecto (Tabla 11.2).
Grdfica 11. 2

Distribucion porcentual de la emision de convocatorias publicas para plazas
vacantes

4.8%
6.9%

88.3%

=Si =No =No sabe

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 11. 2

Frecuencia y porcentaje sobre emision de convocatorias publicas

Si 888 88.3

No 26 6.9

No sabe 18 4.8
| Total 377 100.0 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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11.3. {Cuenta con un plan individual de carrera aprobado por su
institucion?

La informacion sobre la existencia de un plan individual de carrera aprobado en
las instituciones senala que, de los 377 encuestados que reportaron saber sicuentan
con un Servicio Profesional de Carrerqa, el 46.7 por ciento (176 personas) confirmé

que su institucion dispone de este fipo de plan (Grdafica 11.3).

Por otro lado, el 24.1 por ciento (91 personas) indicé que no cuentan con un
plan individual de carrera, mientras que el 29.2 por ciento (110 personas) respondid

no saber al respecto (Tabla 11.3).

Grdfica 11. 3

Distribucion porcentual de la disponibilidad de un plan individual de carrera en la
institucion

46.7%

24.1%
#Si =No =Nosabe

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 11. 3

Frecuencia y porcentaje sobre existencia de un plan individual de carrera

Si 176 46.7

No 91 24.1

No sabe 110 29.2
| Total 377 1000 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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11.4. ;La promocidn o ascensos se realizan a través de concursos de
seleccion puUblicos y abiertos?

La informacion sobre la promocion o ascenso mediante concursos publicos vy
abiertos muestra que 377 encuestados que reportaron saber si en su institucion
cuentan con un Servicio Profesional de Carrera. El 73.2 por ciento (276 personas)
afirmo que los ascensos se realizan bajo esta modalidad (Grdfica 11.4). Por otro
lado, el 15.1 por ciento (57 personas) indicdé que no se emplea este mecanismo,
mientras que el 11.7 por ciento (44 personas) expresd no saber al respecto (Tabla
11.4).

Grdfica 11. 4

Distribucion porcentual de la promocidn o ascensos mediante concursos publicos

11.7%

15.1%

5Si =No = No sabe

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 11. 4

Frecuencia y porcentaje sobre ascensos mediante concursos publicos

Si 276 73.2

No 57 15.1

No sabe 44 11.7
| Total 377 100.0 |

Fuente: Elaboraciéon propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora, 2024.
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11.5. ;Sabia que, como integrante del Servicio Profesional de
Carreraq, tiene derecho a que se revisen las resoluciones
disciplinarias emitidas en su contra mediante el Recurso de
Rectificacion?

La informacioén sobre el conocimiento del derecho a revisar resoluciones
disciplinarias mediante el Recurso de Rectificacion indica que, de los 377
encuestados, el 72.4 por ciento (273 personas) afirmo estar al tanto de este derecho
(Grdfica 11.5). Por ofro lado, el 27.6 por ciento (104 personas) senald no tener

conocimiento sobre este mecanismo (Tabla 11.5).

Grdfica 11. 5

Distribucion porcentual sobre conocimiento del Recurso de Rectificacion

= Si =No

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 11. 5

Frecuencia y porcentaje sobre conocimiento del Recurso de Rectificacion

Si 273 72.4

No 104 27.6

| Total 377 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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12.;Se encuentra inscrito en el Registro Nacional de Personal de
Seguridad PUblica?

La informacién sobre la inscripcidn en el Registro Nacional de Personal de
Seguridad PUblica revela que el 79.8 por ciento (493 personas) de los encuestados
afirmé estar inscrito en este registro (Grafica 12). En contraste, el 3.4 por ciento (21
personas) indico no estar registrado, mientras que el 16.8 por ciento (104 personas)

expreso no saber si figura en este registro (Tabla 14).

Grdfica 12
Distribucion porcentual sobre inscripcion en el Registro Nacional

16.8%

3.4% \

79.8%

mSi = No (pasaralapregunta 13) = No sabe (pasar ala pregunta 13)

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 14

Frecuencia y porcentaje de inscripcion en el Registro Nacional

Si 493 79.8

No (pasar a la pregunta 13) 21 3.4

No sabe (pasar a la pregunta 13) 104 16.8

| Total 618 1000 |
Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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12.1. ;Cuenta con Clave Unica de Identificacién Personal (CUIP)

La informacién sobre la posesién de la Clave Unica de Identificacién Personal
(CUIP) muestra que, de los 493 elementos que reportaron estar inscritos en el
Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica, el 98.6 por ciento (486
personas) confirmd contar con esta clave (Grdfica 12.1). En contraste, el 1.2 por
ciento (6 personas) indicd que no tiene la CUIP, mientras que el 0.2 por ciento (1

persona) respondié no saber (Tabla 12.1).

Grdfica 12. 1

Distribucion porcentual sobre posesion de CUIP

1.2% 0.2%

98.6%

=Si =No = No sabe

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 12. 1

Frecuencia y porcentaje sobre posesion de CUIP

Si 486 98.6
No 6 1.2

No sabe 1 0.2
| Total 493 1000 |

Fuente: Elaboraciéon propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora, 2024.
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12.2. ;Cuenta con el Certificado Unico Policial (CUP)?
La informacién sobre la posesidon del Certificado Unico Policial (CUP) indica que, de
los 493 elementos que reportaron estar inscritos en el Registro Nacional de Personal
de Seguridad PuUblica, el 89.7 por ciento (442 personas) confirmd contar con este
certificado (Grafica 12.2). En contraste, el 5.5 por ciento (27 personas) menciond
no tener el CUP, mientras que el 4.9 por ciento (24 personas) expresd no saber si

cuenta con este documento (Tabla 12.2).
Grdfica 12. 2

Distribucidn porcentual sobre posesidn del Certificado Unico Policial (CUP)

4.9%
5.5%

89.7%

#Si =mNo =Nosabe

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 12. 2

Frecuencia y porcentaje sobre posesidn del Certificado Unico Policial (CUP)

Si 442 89.7

No 27 5.5

No sabe 24 4.9
|  Total 493 1000 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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13.;Con cudl de las siguientes prestaciones cuenta?
La informacion sobre las prestaciones laborales recibidas por los elementos de
seguridad publica en Sonora muestra que las mds comunes son el aguinaldo (614
personas, 99.4 por ciento), las vacaciones (604 personas, 97.7 por ciento), el seguro
de vida (603 personas, 93.7 por ciento), el ISSSTE/IMSS (371 personas, 60.0 por
ciento), los dias de permiso (543 personas, 87.9 por ciento), y el fondo para el retiro

(439 personas, 71.0 por ciento) (Grafica 13).

Prestaciones otorgadas con una proporciéon intermedia incluyen la licencia
de maternidad/paternidad (424 personas, 68.6 por ciento), comedor dentro de las
instalaciones (227 personas, 36.7 por ciento) las areas deportivas (197 personas, 31.9
por ciento) y servicios médicos dentro de las instalaciones (183 personas, 29.6 por

ciento).

En el grupo de prestaciones menos frecuentes estdn el apoyo econdmico
para viudas (139 personas, 22.5 por ciento), ahorro solidario (113 personas,18.3 por
ciento), seguro de gastos médicos (100 personas, 16.2 por ciento) y crédito para la
vivienda (75 personas, 12.1 por ciento). Segun la Tabla 15, ofras prestaciones
registran porcentaje menor al 10 por ciento, por ejemplo, apoyo para la vivienda

(50 personas, 8.1 por ciento) y ayuda para el tfransporte (38 personas, 6.1 personas)
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Grdfica 13

Distribucion porcentual de prestaciones laborales recibidas

Aguinaldo

Vacaciones

Seguro de vida

Vales de despensa

Dias de permiso

Servicios psicoldgicos

Fondo para el retiro

Licencia de maternidad/paternidad
Apoyo para gastos funerarios

Becas para sus hijos

ISSSTE, IMSS

Seguridad social estatal

Comedor dentro de las instalaciones

Prestacion

Apoyo educativo

Areas deportivas

Servicios médicos dentro de las
Apoyo econdmico para viudas
Ahorro solidario

Seguro de gastos médicos mayores
Ofras prestaciones

Créditos para la vivienda
Apoyo para la vivienda

Ayuda para transporte
Guarderia

Créditos automotrices

mSi mNo

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,

2024.

eV.ALUATEe

199.4 _0'50-2
197.7 I | 6 | 0 ¢
193.7 I 5.0 ¥ 1.3
192.] I 7 |0 .4
187.9 I ) 9 ) .3
174.9 M (8.9 W 6.
171.0 I S ¢ 20.4 W
148.6 I 3. W 13.3
145.2 I—— 7.5 17.31
164.7 I )7 W 8,
160.0 I 345 W 5 5
146, I 7.8 Wl 26, .
136.7 I 4] 5 e 1 8
133.5 I 4.7 sl 16,81
131.9 N 4.9 I 3 2
. 129.4 M 58 6 Wm—— 118
122.5 M 33 8 I 43,7 I
118.3 Wi 53.2 M 28,5 I
11621 59.7 sl 24,1 W
11521 42.6 mml 42.2 E—
112.1 73.9 sl 13.9
18.174.7 Ml 15.2
16.82.5 I 113
1079.9 I 7.8 1
1°81.2 Il 14,7 1

0.0 200 40.0 60.0 80.0 100.0
Porcentaje

® No sabe




7| | GOBIERNO .
3| | o SONORA FISCALIA GENERAL
SECRETARTA DE f DE JusTICIA
SEGURIDAD DEL ESTADO DE SONORA
PUBLICA

Tabla 15

Frecuencia y porcentaje de prestaciones laborales percibidas

Aguinaldo 614 99.4 1 02 3 0.5 618 100.0
Vacaciones 604 977 10 1.6 4 0.6 618 100.0
Seguro de vida 579 937 8 1.3 31 5.0 618 100.0
ISSSTE, IMSS 371 60.0 213 34.5 34 55 618 100.0
Dias de permiso 543 87.9 61 9.9 14 23 618 100.0
Fondo para el retiro 439 71.0 53 8.6 126 20.4 618 100.0
Licencia de maternidad/paternidad 424 68.6 112 18.1 82 13.3 618 100.0

183 29.6 362 58.6 73 11.8 618 100.0
Servicios médicos dentro de las instalaciones
Créditos para la vivienda 75 12.1 457 73.9 86 13.9 618 100.0

403 65.2 108 17.5 107 17.3 618 100.0
Apoyo para gastos funerarios

Comedor dentro de las instalaciones 227 36.7 380 61.5 11 1.8 618 100.0
Areas deportivas 197 31.9 401 64.9 20 3.2 618 100.0
Vales de despensa 569 921 45 73 4 0.6 618 100.0
Becas para sus hijos 400 64.7 168 27.2 50 8.1 618 100.0
Servicios psicolégicos 463 74.9 117 18.9 38 6.1 618 100.0
Apoyo educativo 207 33.5 307 49.7 104 16.8 618 100.0
Apoyo para la vivienda 50 8.1 474 76.7 94 152 618 100.0

139 22.5 209 33.8 270 43.7 618 100.0
Apoyo econdmico para viudas

Seguro de gastos médicos mayores 100 16.2 369 59.7 149 24.1 618 100.0
Ahorro solidario 113 18.3 329 53.2 176 28.5 618 100.0
Guarderia 14 23 494 79.9 110 17.8 618 100.0
Créditos automotrices 13 2.1 502 81.2 103 16.7 618 100.0
Ayuda para transporte 38 6.1 510 825 70 11.3 618 100.0
Seguridad social estatal 285 46.1 172 27.8 161 26.1 618 100.0
Ofras prestaciones 94 152 263 42.6 261 42.2 618 100.0
Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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IV. Capacitacion

14.Desde su ingreso a la corporacién, ;ha recibido cursos de
capacitacion?

La informacion sobre la recepcion de cursos de capacitacion desde el ingreso ala
corporacion indica que el 97.2 por cienfo (601 personas) de los elementos de
seguridad publica senald haber recibido algun curso (Grdfica 14). En contraste, el
2.8 por ciento (17 personas) menciond no haber recibido ningin tipo de

capacitacion (Tabla 16).

Grafica 14

Distribucion porcentual sobre recepcion de cursos de capacitacion

2.8%

97.2%

= Si = No (pasar ala pregunta 20)

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 16

Frecuencia y porcentaje sobre recepcion de cursos de capacitacion

Si 601 97.2

No (pasar a la pregunta 17 2.8

20)

| Total 618 1000 |

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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La informacién sobre el tipo de capacitacion recibida por los elementos de

15.;De qué tipo?

seguridad publica refleja que, de los 601 encuestados que reportaron haber
recibido cursos desde su ingreso, el 95.3 por ciento (589 personas) indicd haber
recibido formacién inicial, mientras que el 84.6 por ciento (523 personas) senald

haber recibido formaciéon confinua (Grafica 15).

Por ofro lado, el 1.8 por ciento (11 personas) reporté no haber recibido
formaciéon inicial, y el 9.1 por ciento (56 personas) indicd no haber recibido
formaciéon continua. Ademdas, el 0.2 por ciento (1 persona) senald no saber sirecibio
formacion inicial, y el 3.6 por ciento (22 personas) respondid no saber si recibid

formacién continua (Tabla 17).
Grdfica 15
Distribuciéon porcentual sobre tipo de capacitacion recibida
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 17

Frecuencia y porcentaje del tipo de capacitacion recibida

Formacidn inicial 589 953 11 1.8 1 0.2 601 97.2
Formacion continua 523 84.6 56 9.1 22 3.6 601 97.2

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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16.;Cudntos cursos de capacitacién ha recibido en el Gltimo aino?

La informacién sobre la cantidad de cursos de capacitacion recibidos durante el
ultimo ano muestra que, de los 601 elementos que reportaron haber recibido
capacitacioén, el 56.6 por ciento (340 personas) indicd haber tomado entre 1y 3
cursos, seguido por el 14.5 por ciento (87 personas) que senald haber recibido entre

4y 6 cursos (Grdfica 16).

Asimismo, el 24.0 por ciento (144 personas) reportd no haber recibido ningln
curso en el Ultimo ano, mientras que el 2.2 por ciento (13 personas) menciond haber
tomado enfre 7 y 10 cursos, y el 2.8 por ciento (17 personas) indicod haber recibido

mas de 10 cursos (Tabla 18).
Grdfica 16

Distribucion porcentual de cursos de capacitacion recibidos en el Ultimo ano
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 18

Frecuencia y porcentaje de cursos de capacitacion recibidos en el Ultimo ano

Ninguno (pasar a la 144 24.0

pregunta 20)

Dela3 340 56.6

De4aé 87 14.5

De7al0 13 2.2

Mds de 10 17 2.8

| Total 601 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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17.;Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Gltimo
aino y la calificaciéon que le asignaria en términos de utilidad para el
desempeno de sus funciones?

Los principales temas de los cursos ofrecidos con mayor asistencia en el ano fueron:
Formacion Inicial con un 84 por ciento (384 asistentes), Competencias Bdsicas de
la Funcién con un 83 por ciento (381 asistentes), Protocolo de Actuaciéon Policial
ante Hechos Delictivos con un 75 por ciento (344 asistentes), Profocolo Nacional de
Actuacion con un 73.7 por ciento (337 asistentes) y Protocolo de Actuacion Policial
ante Casos de Violencia Contra las Mujeres y Feminicidios con un 70 por ciento (319

asistentes).

La informaciéon obtenida sintetizada en la Tabla 19, indica que los cursos con
un menor porcentaje de asistencia fueron: Protocolo Minnesota con un 11.8 por
ciento (54 asistentes), Curso Taller de especializacion para Ministerio PUblico con un
14.2 por ciento (65 asistentes) y el Curso de especializacion para Asesor Juridico de

Victimas con un 14.9 por ciento (68 asistentes)

Los cursos con los porcentajes mds altos de calificacion "excelente" fueron:
Competencias Bdsicas de la Funcion con un 23.0 por ciento (105 asistentes),
Formacion Inicial con un 22.1 por ciento (101 asistentes), Protocolo de Actuacion
Policial ante Casos de Violencia Contra las Mujeres y Feminicidios con un 20.8 por
ciento (95 asistentes), Protocolo de Actuaciéon Policial ante Hechos Delictivos con
un 19.5 por ciento (89 asistentes), y el Protocolo Nacional de Actuacion. Primer

Respondiente e Informe Policial Homologado con un 19.3 por ciento (88 asistentes).

Los cursos destacados con los porcentajes mds altos de calificacion "muy
buena" fueron: Formacién Inicial con un 252 por ciento (115 asistentes),
Competencias Bdsicas de la Funcidn con un 23.2 por ciento (106 asistentes),
Protocolo de Actuacién Policial ante Hechos Delictivos con un 22.5 por ciento (103
asistentes), Protocolo Nacional de Actuacion. Primer Respondiente e Informe
Policial Homologado con un 21.0 por ciento (96 asistentes), y el Protocolo de
Actuacion Policial ante Casos de Violencia Contra las Mujeres y Feminicidios con

un 18.8 por ciento (86 asistentes).
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Los cursos destacados con los porcentajes mds altos de calificacion "regular”
fueron: Cursos de Formacion Continua u Otros con un 7.0 por ciento (32 asistentes),
Formacién Inicial para Policia de Proximidad con un 6.3 por ciento (29 asistentes),
Curso sobre Derechos Humanos de las Victimas (Perspectiva de Género) con un 6.1
por ciento (28 asistentes), Protocolo de Actuacion Policial ante Casos de Violencia
Contra las Mujeres y Feminicidios con un 5.7 por ciento (26 asistentes), y Protocolo
de Actuacioén Policial ante Hechos Delictivos, Protocolo para la Atencion a Victimas
Vulnerables vy Técnicas y Tdcticas de Reaccion de emboscada todos con una

representaciéon del 5.0 por ciento (23 asistentes).

En cuanto a los cursos con la calificacion mas baja, correspondiente a
"malad’, los temas con mayor proporcidn de asistentes que reportaron esta
percepcioén incluyen Medicina Tdctica, con cinco participantes que representan el
1.1 por ciento. Los cursos de Técnicas y Tacticas de Reaccion a la Emboscada,
Curso sobre Derechos Humanos de las Victimas (Reparacion Integral), y Curso de
Especializacién para Operadores del SJP tuvieron tres asistentes cada uno, lo que
equivale al 0.7 por ciento en cada caso. Finalmente, el Curso de Especializacion
para Policia Procesal en el SJP fue calificado como "malo” por tres participantes,

representando el 0.5 por ciento.
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Tabla 19

Frecuencia y porcentaje de participacion y calificacion al tema del curso

Formacion 306 67.0 151 33.0 29 6.3 133 29.1 69 15.1 75 16.4 457 100
Inicial para

Policia de

Proximidad

Formacion 384 84 73 16.0 19 4.2 149 326 115 252 101 22.1 457 100
Inicial

Competencias 381 83 76 16.6 22.0 4.8 148 324 106 232 105 230 457 100
Bdsicas de la

Funcién

Protocolo de 344 75 113 247 1.0 02 230 5.0 128 280 103 225 89 19.5 457 100
Actuacion

Policial ante

Hechos

Delictivos

Protocolo de 319 70 138  30.2 26.0 5.7 112 245 86 18.8 95 20.8 457 100
Actuacion

Policial ante

Casos de

Violencia

Conftra las

Mujeres y

Feminicidios

Protocolo para 283 62 174  38.1 2.0 0.4 230 5.0 99 21.7 81 17.7 78 17.1 457 100
la Atencidén a

Victimas

Vulnerables
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Técnicas y 268 59 189 . 3.0 0.7 230 5.0 . 75 16.4 76 16.6 457 100
Tdcticas de

Reaccion ala

Emboscada

Medicina 264 57.8 193 422 5 1.1 22 4.8 89 19.5 67 14.7 81 17.7 457 100
Tdctica

Curso de 149 326 308 498 3 0.5 14 2.3 60 9.7 32 52 40 6.5 457 100
especializacion

para Policia

Procesal en el

SJP

Curso de 118 258 339 742 2 0.4 14 3.1 40 8.8 32 7.0 30 6.6 457 100
especializacién

para

Infegrantes de

las UPC

Curso de 108 23.6 349 56.5 2 0.3 12 1.9 43 7.0 32 5.2 19 3.1 457 100
actualizacion

dela Ley

Nacional de

Ejecucién

Penal

Curso de 126 27.6  33] 72.4 3 0.7 10 2.2 56 12.3 30 6.6 27 59 457 100
especializacién

para

Operadores

del SIJP

Curso de 116 254 341 74.6 1 0.2 9 2.0 55 12.0 27 5.9 24 53 457 100
actualizacion

para
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Intervinientes
en el SIJP

Curso de 89 19.5 368 80.5 1 0.2 10 2.2 37 8.1 23 5.0 18 3.9 457 100
especializacién

para UECS

Curso de 86 188 371 81.2 2 0.4 10 2.2 35 7.7 21 4.6 18 3.9 457 100
especializacion

para

Facilitador

MASC en

materia penal

Curso de 85 18.6 372 81.4 1 0.2 12 2.6 36 7.9 18 3.9 18 3.9 457 100
especializacién

para los

Operadores

del SIJP para

Adolescentes

Formacion 79 17.3 378 827 1 0.2 10 2.2 35 7.7 19 4.2 14 3.1 457 100
Inicial para

Asesor Juridico

de Victimas en

el SJP

Curso de 68 149 389 85.1 1 0.2 10 2.2 30 6.6 16 3.5 11 2.4 457 100
especializacién

para Asesor

Juridico de

Victimas

Cursosobre DH 215 47.0 242 530 3 0.7 20 4.4 89 19.5 51 11.2 52 11.4 457 100
de las Victimas

(Reparacion

Integral)
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Cursosobre DH 285 624 172 37.6 28 6.1 114 249 65 14.2 78 17.1 457 100
de las Victimas

(Perspectiva

de género)

Curso sobre DH 209 457 248 543 2 0.4 21 4.6 85 18.6 42 9.2 59 129 457 100
de las Victimas

(Trata de

personal)

Curso taller de 65 142 392 858 2 0.4 7 1.5 27 5.9 17 3.7 12 2.6 457 100
especializacién

para Ministerio

PUblico

Formacion 79 173 378 827 1 0.2 10 2.2 36 7.9 20 4.4 12 2.6 457 100
inicial para

Guias Técnicos

en el SIJP para

adolescentes

Protocolo 54 11.8 403 88.2 1 0.2 8 1.8 21 4.6 15 3.3 9 20 457 100
Minnesota

Protocolo de 147 322 310 67.8 1 0.2 14 3.1 62 13.6 38 8.3 32 7.0 457 100
Derechos

Humanos y

Tortura

Protocolo de 117 25.6 340 74.4 2 0.4 12 2.6 48 10.5 29 6.3 26 57 457 100
Estambul

Protocolo 337 737 120 263 1 0.2 23 5.0 129 282 96 21.0 88 19.3 457 100
Nacional de

Actuacion.

Primer

Respondiente
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Policial Homol

Justicia Civica 176 38.5 28] 61.5 1 0.2 14 3.1 75 16.4 42 9.2 44 9.6 457 100
Proximidad 212 464 245 53.6 1 0.2 15 3.3 88 19.3 44 9.6 64 14.0 457 100
Protocolo de 121 26.5 336 73.5 1 0.2 18 3.9 48 10.5 27 59 27 5.9 457 100
Investigacion

del Modelo

Nacional de

PJC

Cursos de 282  61.7 175 383 32 7.0 109 23.9 69 15.1 72 15.8 457 100
Formacion

continua u

Oftros

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora, 2024.
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18.;En el aio 2024 recibié capacitacion en el extranjero?

La informacién sobre la participacion en capacitacion en el extranjero durante el
ano 2024 revela que, de los 457 elementos que reportaron haber recibido cursos de
capacitacion, el 96.1 por ciento (439 personas) indicd no haber recibido formacién
fuera del pais, mientras que el 3.9 por ciento (18 personas) senald que si participd

en capacitacion internacional (Grdfica 17 y Tabla 20).
Grdfica 17

Distribucion porcentual sobre capacitacion en el extranjero en 2024

3.9%

96.1%

mSi = No (pasar ala pregunta 20)

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 20

Frecuencia y porcentaje sobre capacitacion en el extranjero en 2024

Si 18 3.9

No (pasar ala 439 96.1

pregunta 20)

| Total 457 1000 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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19.:Con los conocimientos adquiridos en el extranjero, ha impartido
cursos al personal operativo?

La informacién sobre la imparticion de cursos al personal operativo con los
conocimientos adquiridos en el extranjero muestra que, de los 18 elementos que
reportaron haber recibido capacitacion internacional, el 16.7 por ciento (3
personas) indicod haber impartido cursos al personal operativo, mientras que el 83.3

por ciento (15 personas) senald que no lo ha hecho (Grdfica 19 y Tabla 21).

Grdfica 18

Distribucion porcentual sobre imparticion de cursos al personal operativo

100.0
90.0 83.3
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0 16.7
0.0
Si No
Cursos al personal con conocimientos del extranjero

Porcentaje

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 21

Frecuencia y porcentaje sobre imparticion de cursos al personal operativo

Si 3 16.7

No 15 83.3

| Total 18 1000 |

Fuente: Elaboracidén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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V. Evaluacion Policial

20.;Cudndo fue la Ultima vez que le aplicaron exdmenes de control de
confianza?

La informacion sobre la Ultima aplicacion de exdmenes de control de confianza
muestra que el 32.7 por ciento (202 personas) los realizaron en 2023, seguido por el
31.2 por ciento (193 personas) que los realizaron en 2022 y el 21.2 por ciento (131
personas) en 2024 (Grdfica 20). Por ofro lado, el 10.7 por ciento (66 personas)
reportd haberlos realizado en 2021, mienfras que el 4.2 por ciento (26 personas)

indico no haber sido evaluado nunca (Tabla 20).

Grdfica 19

Distribucion porcentual sobre aplicacion de examenes de confrol de confianza

Enel2021 [N 107

enel2022 | ' -
enel2023 | -2’
enel2024 [N 212

Nunca (pasar a la pregunta 21) - 42

0.0 50 10.0 150 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0
Porcentaje

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Frecuencia y porcentaje sobre la Ultima aplicacion de exdmenes de control de

confianza
pregunta 21)
En el 2024 131 21.2
En el 2023 202 32.7
En el 2022 193 31.2
En el 2021 66 10.7
| Total 618 1000 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,

2024.
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20.1 En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;cémo
cdlifica los aspectos relacionados a la evaluacion que le
practicaron? Seleccione las opciones conforme a la siguiente
codificacion:

La informacidn sobre la cadlificacion de los aspectos relacionados con las
evaluaciones de confrol de confianza, segun los 592 elementos policiales
evaluados, muestra que los aspectos mejor valorados como excelente fueron:
instalaciones con un 23.5 por ciento (139 personas) y trato por parte del personal

evaluador con un 19.3 por ciento (114 personas).

Por ofro lado, los aspectos con mayor proporcion de calificaciéon como muy
bueno incluyeron las instalaciones (condiciones del inmueble y mobiliario) con un
16.9 por ciento (100 personas), el equipo utilizado, con un 15.5 por ciento (92
personas), y el fiempo empleado en las evaluaciones, con un 12.7 por ciento (75
personas). En contraste, los aspectos con calificaciones regulares mds frecuentes
fueron el tiempo empleado en las evaluaciones, con un 21.6 por ciento (128

personas), y el equipo utilizado, con un 18.4 por ciento (103 personas).

Finalmente, los aspectos con mayores porcentajes de calificacion como
malo fueron el tiempo empleado en las evaluaciones, con un 6.6 por ciento (39
personas), y la organizacion y logistica del proceso de evaluacion, con un 3.7 por

ciento (22 personas).
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Tabla 20. 1

Frecuencia y porcentaje de calificaciones de aspectos evaluativos

Organizacién y logistica del 22 3.7 89 15.0 272 45.9 104 17.6 105 17.7 592 100
proceso de evaluacion

Trato por parte del personal 21 3.5 94 15.9 259 43.8 104 17.6 114 19.3 592 100
evaluador

Tiempo empleado en las 39 6.6 128 21.6 263 44.4 75 127 87 14.7 592 100
evaluaciones

Equipo ufilizado 16 2.7 109 18.4 280 473 92 155 95 16.0 592 100

Instalaciones (condiciones 6 1.0 51 8.3 296 50.0 100 16.9 139 23.5 592 100
del inmueble y mobiliario)

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024,
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20.2 ;Conoce el resultado de su Ultima evaluacion de control de
confianza?

Los resultados sobre el conocimiento del resultado de la Ultima evaluacion de
control de confianza indican que, de los 592 elementos evaluados, el 58.1 por
ciento (344 personas) manifestd estar al tanto de su resultado. Por otro lado, el 41.9
por ciento (248 personas) senald desconocer el resultado de su evaluacion (Grdfica
20.1 y Tabla 20.2).

Grdfica 20. 1

Distribucion porcentual sobre el conocimiento del resultado de la ultima
evaluacion de confrol de confianza.

41.9%

58.1%

=Si =No

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 20. 2

Frecuencia y porcentaje del conocimiento del resultado de la Ultima evaluacion
de confrol de confianza.

Si 344 58.1

No 248 41.9

| Total 592 1000 |

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

eV.ALUATEe




3 (<

: 3757 | GOBIERNO .
A Pl || o:SONORA ( FISCALIA GENERAL
R L’*Piij ) DE JUSTICIA
soNoRA ) SEGURIDAD " DEL ESTADO DE SONORA
> o) |pUBLICA 3 —_———

20.3 ;Le han realizado el examen toxicolégico (detecciéon de consumo de
drogas ilicitas) de manera sorpresiva, es decir, sin ser notificado con
anticipacion?

La informacién sobre la realizacion de exdmenes toxicoldgicos sorpresivos muestra
que, de los 592 elementos encuestados, el 60.3 por ciento (357 personas) afirmo
haber sido sometido a este tipo de examen, mientras que el 39.7 por ciento (235
personas) senald que no ha sido evaluado de esta manera (Grdafica 20.2 y Tabla
20.3).

Grdfica 20. 2

Distribucion porcentual de la realizacion de exdmenes toxicoldgicos sorpresivos

39.7%

60.3%

=Si =No

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 20. 3

Frecuencia y porcentaje de la realizacion de exdmenes toxicoldgicos sorpresivos

Si 357 60.3

No 235 39.7

| Total 592 1000 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024,
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20.4 ;Considera que la evaluacion de control de confianza
contribuye al fortalecimiento de las Instituciones de Seguridad
PUblica?

La percepcion sobre el impacto de las evaluaciones de control de confianza en el
fortalecimiento de las Instituciones de Seguridad Publica indica que el 71.3 por
ciento de los 592 elementos encuestados considera que estas evaluaciones tienen
un efecto positivo (Grafica 20.3). Por ofro lado, el 22.1 por ciento (131 elementos)
respondidé de manera negativa, mientras que el 6.6 por ciento (39 elementos) indicd

no estar seguro sobre su contribuciéon (Tabla 20.4).

Grafica 20. 3

Distribucion porcentual de la opinidn sobre el impacto de la evaluacion de
confrol de confianza

6.6%

=Si =No =No sabe

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 20. 4

Frecuencia y porcentaje de la opinidn sobre el impacto de la evaluacion de
control de confianza

Si 422 71.3

No 131 22.1

No sabe 39 6.6

| Total 592 1000 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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21.;Le han aplicado la evaluacién de competencias bdsicas de la
funcion?
La informacidén sobre la aplicacion de la evaluacion de competencias bdsicas de
la funcidn muestra que, de los 618 elementos policiales encuestados, el 68.9 por
ciento (426 elementos) senald haber recibido esta evaluacion (Grafica 21). En
contfraste, el 31.1 por ciento (192 elementos) indicd no haber sido evaluado,

representando una proporcion significativa del total de participantes (Tabla 21).

Grafica 20

Distribucion porcentual de evaluacion de competencias basicas

mSi = No (pasar ala pregunta 22)

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 23

Frecuencia y porcentaje de evaluacion de competencias bdsicas

Si 426 68.9

No (pasar ala 192 31.1

pregunta 22)

| Total 618 1000 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024,
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21.1 ;Conocié el resultado de la evaluacion de competencias
basicas de la funcién?

La informacion sobre el conocimiento del resulfado de la evaluacion de
competencias bdsicas de la funcién indica que, de los 426 elementos policiales que
reportaron haber sido evaluados, el 57.0 por ciento (243 personas) afirmé conocer
el resultado de su evaluacion (Grafica 21.1). En contraste, el 32.2 por ciento (137
personas) senald que no tuvo acceso a dicha informacion, mientras que el 10.8 por

ciento (46 personas) declard no recordar si recibid o no el resultado (Tabla 21.1).

Grdéfica 21. 1

Distribucion porcentual sobre conocimiento del resultado de la evaluacion de
competencias bdsicas

10.8%

32.2%
57.0%

=Si =No =Norecuerda

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 21. 1

Frecuencia y porcentaje sobre conocimiento del resultado de la evaluacion de
competencias bdsicas

Si 243 57.0

No 137 32.2

No recuerda 46 10.8

| Total 426 1000 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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21.2 Previo a la evaluacion de competencias basicas, ;Recibid
capacitacion de las siete competencias de la funcion?

La informacidon sobre la capacitacion previa a la evaluaciéon de competencias
bdsicas de la funcidon indica que, de los 426 elementos que reportaron haber sido
evaluados, el 79.3 por ciento (338 elementos) afirmd haber recibido la
capacitacion correspondiente (Grafica 21.2). Por su parte, el 12.4 por ciento (53
elementos) senald no haber recibido dicha capacitacion, mientras que el 8.2 por

ciento (35 elementos) declard no recordar sila recibid (Tabla 21.2).

Grdéfica 21. 2

Distribucion porcentual sobre recepcion de capacitacion en competencias
bdsicas

8.2%

12.4%

79.3%

mSi =No = Norecuerda

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 21. 2

Frecuencia y porcentaje sobre recepcion de capacitacion en competencias

bdsicas

Si 338 79.3

No 53 12.4

No recuerda 35 8.2
| Total 426 1000 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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21.3 ;El lugar donde se llevé a cabo la evaluaciéon de competencias
bdsicas, conté con la infraestructura adecuada y los recursos
necesarios?

La informacidn sobre las condiciones del lugar donde se realizé la evaluacion de
competencias bdsicas muestra que, de los 426 elementos que indicaron haber sido
evaluados, el 89.0 por ciento (379 personas) senald que el lugar contaba con la
infraestructura adecuada y los recursos necesarios (Grafica 21.3). Por su parte, el
7.0 por ciento (30 personas) reportd que no se disponia de estas condiciones,
mientras que el 4.0 por ciento (17 personas) indicd no recordar si dichas condiciones

estaban presentes (Tabla 21.3).

Grdfica 21. 3

Distribuciéon porcentual sobre la infraestructura y recursos necesarios en la evaluacion de
competencias bdsicas

4.0%
7.0%

89.0%

=Si =No =Norecuerda

Fuente: Elaboraciéon propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora, 2024.
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Tabla 21. 3

Frecuencia y porcentaje sobre la infraestructura y recursos necesarios en la evaluacion de
competencias bdsicas

Si 379 89.0

No 30 7.0

No recuerda 17 4.0
| Total 426 1000 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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21.4 ;Se presentd alguna dificultad al momento de realizar la
evaluacion de competencias basicas de la funcion?

La informacién acerca de las dificulfades encontradas al momento de realizar la
evaluacion de competencias bdsicas de la funcidn indica que, de los 426
elementos evaluados, el 4.7 por ciento (20 elementos) reporté haber enfrentado
dificultades durante el proceso. Por otfro lado, la mayoria, con un 95.3 por ciento
(406 elementos), senald que no tuvo inconvenientes al realizar la evaluaciéon
(Grdfica 21.4 y Tabla 21.4).

Grdfica 21. 4

Distribucion porcentual sobre dificultades en la evaluacion de competencias
bdsicas

4.7%

95.3%

= Si = No (pasar ala pregunta 22)

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 21. 4

Frecuencia y porcentaje sobre dificultades en la evaluacion de competencias

bdsicas

Si 20 4.7

No (pasar a la pregunta 22) 406 95.3

| Total 426 1000 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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21.4.1 Si se presentd alguna dificultad, ;a qué se le atribuy6?

La informacion sobre las causas atfribuidas a las dificultades durante la evaluacion
de competencias bdsicas indica que, de los 20 elementos que reportaron haber
enfrentado complicaciones, el 45.0 por ciento (9 elementos) las atribuyd a la

logistica y control de la institucion evaluadora (Grafica 21.4.1).

Por su parte, el 40.0 por ciento (8 elementos) senald que estas dificultades se
originaron por la falta de infraestructura y equipo, mientras que el 15.0 por ciento
(3 elementos) indicd que los problemas fueron resultado del disefio y planteamiento

de la evaluacion (Tabla 21.4.1).
Grdfica 21.4. 1

Distribucion porcentual sobre atribucion de dificultades en la evaluacion de
competencias basicas

45.0%

= Logistica y control de la institucién evaluadora
= Falta de infraestructura y equipo
® Diseno y planteamiento de la evaluacion

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 21.4. 1

Frecuencia y porcentaje sobre atribucion de dificultades en la evaluacion
de competencias bdsicas

Logistica y control de la 9 45.0
institucién evaluadora
Falta de infraestructura y 8 40.0
equipo
Diseno y planteamiento de 3 15.0
la evaluacion
| Total 20 100.0 \

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP
Sonora, 2024.
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22.;Le han aplicado evaluacién del desempeiio del personal en activo
o del desempeio académico si es de nuevo ingreso?

La informacion sobre la aplicacion de evaluaciones del desempeno al personal en
activo o del desempeno académico para nuevo ingreso indica que, de los 618
elementos encuestados, el 42.9 por ciento (265 personas) reporté haber sido
evaluado (Grdfica 22). Por su parte, el 34.0 por ciento (210 personas) senald que no
se le aplico dicha evaluacion, mientras que el 23.1 por ciento (143 personas)

menciond que esta no era aplicable en su caso (Tabla 22).

Grafica 21

Distribucion porcentual sobre la aplicacion de evaluacion del desempeno

42.9%

34.0%

= Si = No (pasar ala pregunta 23) = No aplica (pasar a la pregunta 23)

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP
Sonora, 2024.
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Tabla 24

Frecuencia y porcentaje sobre la aplicacion de evaluacion del desempeno

Si 265 42.9

No (pasar a la pregunta 23) 210 34.0

No aplica (pasar ala 143 23.1

pregunta 23)
| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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22.1 ;Conocié el resultado de la evaluacion del desempeio del
personal en activo o del desempeio académico si es de nuevo
ingreso?

La informacién relacionada con el conocimiento del resultado de la evaluacion
del desempeno del personal en activo o del desempeno académico para nuevo
ingreso indica que, de los 265 elementos encuestados que reportaron haber sido
evaluados, el 44.5 por ciento (118 elementos) afirmd haber conocido el resultado
de su evaluacién (Grdfica 22.1). Por otro lado, el 41.5 por ciento (110 elementos)
senald que no tuvo acceso a esta informacidén, mientras que el 14.0 por ciento (37

elementos) declard no recordar si obtuvo el resultado (Tabla 22.1).

Grdéfica 22. 1

Distribucion porcentual sobre conocimiento del resultado de la evaluacion del
desempeno

44.5%

=Si =No =Norecuerda

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 22. 1

Frecuencia y porcentaje sobre conocimiento del resultado de la evaluacion del

desempeno

Si 118 44.5

No 110 41.5

No recuerda 37 14.0
| Total 265 100.0 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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22.2 ;En la aplicacion de su evaluacion del desempeno del personal
en activo evalué su superior jerarquico? Y ;participaron la Comision
del Servicio de Carrera y Comision de Honor y Justicia?

La informacioén sobre la participacion del superior jerdrquico y las comisiones
correspondientes en la evaluaciéon del desempeno del personal revela que, de los
265 elementos que reportaron haber sido evaluados, el 47.9 por ciento (127
elementos) afirmd que su superior jerdrquico y las comisiones intervinieron en el
proceso (Grdfica 22.2). Por otro lado, el 20.0 por ciento (53 elementos) sefald que
no hubo tal participaciéon, mientras que el 32.1 por ciento (85 elementos) indico

desconocer si estas instancias participaron en su evaluacion (Tabla 22.2).

Grdfica 22. 2

Distribucion porcentual sobre la evaluacion del desempeno, participacion del
superior jerarquico y comisiones

47 9%

20.0%
=Si =No = No sabe

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 22. 2

Frecuencia y porcentaje sobre la evaluacion del desempeno, participacion del
superior jerdrquico y comisiones

Si 127 47.9

No 53 20.0

No sabe 85 32.1

| Total 265 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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22.3 ;Tiene conocimiento de que la evaluacion del desempeno del
personal en activo la realiza su superior jerarquico?

La informacidén sobre el conocimiento de que la evaluacion del desempeno del
personal en activo fue realizada por el superior jerdrquico muestra que, de los 265
elementos evaluados, el 70.9 por ciento (188 elementos) afirmd tener conocimiento

de que su evaluacion fue llevada a cabo por su superior jerarquico (Grafica 22.3).

Por ofro lado, el 14.7 por ciento (39 elementos) senald no estar al tanto de
esta informaciéon, mientras que el 14.3 por ciento (38 elementos) indicd no saber si

su superior jerarquico participd en la evaluacion (Tabla 22.3).
Grdfica 22. 3

Distribucion porcentual sobre conocimiento de la realizacion de la evaluacion por
el superior jerdrquico

14.7%

#Si =No =Nosabe

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 22. 3

Frecuencia y porcentaje sobre conocimiento de la realizacion de la evaluacion
por el superior jerdrquico

Si 188 70.9

No 39 14.7

No sabe 38 14.3

| Total 265 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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22.4 ;Sabia que la evaluaciéon del desempeno del personal en activo
mide el cumplimiento de sus funciones (productividad) y metas, en
apego a los principios de legalidad, objetividad, eficienciaq,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos, asi
como a la disciplina que rige su actuacion?

La informacion sobre el conocimiento de los criterios evaluados en la evaluacion
del desempeno del personal en activo indica que el 88.3 por ciento de los 265
elementos encuestados (234 personas) afirmd saber que esta evaluacion mide el
cumplimiento de funciones bajo principios como legalidad, objetividad, eficiencia

y profesionalismo (Grdfica 22.4).

Por ofro lado, el 4.5 por ciento (12 personas) indicd no conocer estos criterios,
mientras que el 7.2 por ciento (19 personas) senald no saber si estos aspectos son

considerados (Tabla 22.4).
Grdfica 22. 4

Distribucion porcentual sobre conocimiento de los criterios de evaluacion del
desempeno

7.2%

88.3%

=Si =No =No sabe

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

eV.ALUATEe




o I N

SONGRA

OPORTUNIDADES

GOBIERNO .

oeSONORA FISCALIA GENERAL
ECRETARIA D DE JUSTICIA

SEGURIDAD DEL ESTADO DE SONORA

PUBLICA ————————————

Tabla 22. 4

Frecuencia y porcentaje sobre conocimiento de los criterios de evaluacion del

desempeno

Si 234 88.3

No 12 4.5

No sabe 19 7.2
| Total 265 100.0 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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VI. Equipamiento

23.Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su
caso le fue entregado en el ano 2024.

El equipo proporcionado al personal de las Instituciones de Seguridad PUblica se
clasifica en cinco categorias: (i) uniformes, (ii) protecciéon personal, (i) armamento,
(iv) accesorios y (v) equipamiento. En relacion con la calidad del equipamiento de
uniformes, el pantalon fue senalado por un 14.6 por ciento (90 elementos) y la
camisa o camisola por un 14.1 por ciento (87 elementos) por tener una muy buena
calidad. Seguido del calzado (par de botas o zapato tipo choclos) que fue
senalado por un 25.2 por ciento (156 elementos) de poseer una calidad buena. Sin
embargo, el 9.1 por ciento (56 elementos) y un 5.3 por ciento (33 elementos)

consideran que el calzado posee una calidad regular y mala, respectivamente.

En relacién con la calidad del equipamiento de proteccion personal, los
chalecos balisticos fueron senalados con un 12.1 por ciento (75 elementos) con una
muy buena calidad, mientras que los cascos balisticos alcanzaron un 6.8 por ciento
(42 elementos) en esta categoria. Sin embargo, el 6.3 por ciento (39 elementos)
senalo el chaleco balistico con una calidad regular, mientras que, el 1.8 por ciento

(11 elementos) senalaron considerar el casco balistico con una mala calidad.

Referente al equipamiento de armamento, las armas cortas fueron
senaladas con un 19.1 por ciento (118 elementos) como de muy buena calidad,
seguidas por el arma larga con un 16.3 por ciento (101 elementos). Respecto a una
calidad regular, las municiones lideran con el 9.9 por ciento (61 elementos),
mientras que, los cargadores fueron senaladas por un 5.2 por ciento (32 elementos)

con una mala calidad.

Del equipamiento de accesorios, los cargadores de mano o esposas fueron
destacadas por un 10.2 por ciento (63 elementos) de poseer una muy buena
calidad, seguida de un 2.6 por ciento (16 elementos) que destacaron la fornitura.
Por otfra parte, el 2.3 por ciento (14 elementos) considera que los candados de
Mano o esposas poseen una calidad regular y el 1 por ciento (6 elementos) sefald

que la fornitura posee una mala calidad.

eV.ALUATEe




S 57| GOBIERNO ,
|| - SONORA FISCALIA GENERAL
SECRETARTA BT DE JUSTICIA
.m SEGURIDAD DEL ESTADO DE SONORA
- = PUBLICA —————

Respecto al equipamiento general, el 15.5 por ciento (96 elementos) senald

que la patrulla camioneta tiene una muy buena calidad. El equipo de
radiocomunicacion fue destacado por el 16 por ciento (99 elementos) con una
calidad buena. No obstante, un 1.6 por ciento (10 elementos) indicod que el equipo

de radiocomunicacion posee una mala calidad.

Por Ultimo, es importante destacar que mas del 45 por ciento de las y los
encuestados (618 elementos) reportaron no haber recibido equipamiento de
uniformes y proteccién personal al momento de la encuesta, realizada entre el 23
de octubrey el 5 de noviembre. Este porcentaje se debe a un desfase en el proceso
de adquisicion y, en consecuencia, en la entrega del equipamiento respecto a las
fechas del levantamiento de informacién. De acuerdo con datos proporcionados
por la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Sonora, el proceso de
adjudicacion del equipo se concretd en diciembre de 2024, con enfregas
programadas para finales de ese mes y continuando en enero de 2025. En este
sentido, los resultados reflejan un retraso temporal en los procesos administrativos,
lo que derivd en que, al momento de la encuesta, aln no se hubieran distribuido
articulos como camisa, pantaldn, calzado, gorra tipo beisbolera, chamarra,

chaleco y casco badlistico.

Tabla 25

Frecuencia y porcentaje sobre conocimiento de los criterios de evaluacion del
desempeno

Camisa o camisola 286 463 5 08 11 1.8 50 8.1 179 29.0 87 14.1 618 100
Pantalén 285 46.1 3 0.5 13 2.1 41 6.6 186 30.1 90 14.6 618 100
Calzado (par de 298 482 1 0.2 33 53 56 9.1 156 252 74 12.0 618 100
botas o zapato tipo

choclos)

Gorra tipo beisbolera 475 769 5 08 8 1.3 15 24 74 120 41 6.6 618 100
Playera 514 832 7 1.1 3 0510 1.6 48 78 36 58 618
Chamarra 521 843 3 05 3 05 11 1.8 36 58 44 7.1 618
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Chaleco balistico 379 613 1 02 11 1.8 39 63 113 183 75 12.1 618 100
Casco balistico 508 822 6 1.0 4 0.6 17 28 41 6.6 42 68 618 100

Arma corta 275 445 1 02 6 1.0 43 70 175 283 118 19.1 618 100
Arma larga 289 468 2 03 13 2.1 52 8.4 161 26.1 101 16.3 618 100
Municiones 362 586 5 0.8 17 2.8 61 9.9 111 180 62 10.0 618 100
Cargadores 413 668 4 0.6 32 52 48 78 83 134 38 6.1 618 100

Fornitura 564 913 7 11 6 106 10 19 3 16 26 618 100
Tolete 581 940 5 08 2 03 5 08 12 2 13 2.1 618 100
Casco tdctico 540 874 5 08 2 03 11 18 32 5 11 1.8 618 100
Escudo de acrilico 579 937 9 151 026 10 11 2 12 1.9 618 100
Candadosde mano 418 67.6 4 0.6 4 0.6 14 23 115 19 63 10.2 618 100
o Esposas

Ldmpara de mano 568 919 6 1.0 2 03 13 2.1 14 2 15 2.4 618 100
Motocicleta 595 963 11 1.8 3 05 7 1.1 2 0.3 618 100
Patrulla (camioneta) 354 57.3 6 1.0 4 0.6 32 52 126 204 96 155 618 100
Patrulla (seddn) 533 862 17 28 4 06 6 10 35 57 23 37 618 100
Equipo de 401 649 12 1.9 10 1.6 36 58 99 160 60 9.7 618 100
radiocomunicacion

Instrumental de 532 86.1 25 40 1 02 16 26 28 45 16 2.6 618 100

investigacion y
criminalistica

Equipo de computo 481 778 22 3.6 1 02 28 45 55 89 31 50 618 100

Kit de primer 477 772 15 24 5 08 26 42 64 104 31 50 618 100
respondiente

Tableta 567 917 15 24 1 02 3 05 24 39 8 1.3 618 100
Cdmara de solapa 591 95.6 14 2.3 3 05 6 1.0 4 0.6 618 100
Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024,
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24.;Cuenta con el equipamiento necesario para desarrollar las
funciones de primer respondiente?

La informacion relacionada con la disponibilidad de equipamiento necesario para
desempenar las funciones de primer respondiente indica que, de los 618 elementos
encuestados, el 55.2 por ciento (341 personas) afiimd contar con el equipo
requerido (Grdfica 22). Por ofro lado, el 40.0 por ciento (247 personas) reporté no
disponer del equipamiento necesario, mientras que el 4.9 por ciento (30 personas)

senald no saber si cuenta con dicho equipo (Tabla 26).

Grdfica 22

Distribucion porcentual sobre disponibilidad de equipamiento para funciones de
primer respondiente

4.9%

40.0%
55.2%

#Si =mNo =Nosabe

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 26

Frecuencia y porcentaje sobre disponibilidad de equipamiento para funciones de

primer respondiente

Si 341 55.2

No 247 40.0

No sabe 30 4.9
| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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25.Con qué frecuencia le otorgan especificamente el siguiente
uniforme:

La informacion sobre la frecuencia de entrega de uniformes al personal revela que
las prendas entregadas con mayor regularidad una vez por ano incluyen la camisa
o camisola (54.9 por ciento, 339 elementos), el pantaldén (56.1 por ciento, 347
elementos) y el calzado, como botas o zapatos tipo choclos (52.9 por ciento, 327

elementos) (Grdfica 23).

Por ofro lado, articulos como la gorra tipo beisbolera se entregan sin una
frecuencia preestablecida en el 34.6 por ciento de los casos (214 elementos),
mientras que uniformes como la fornitura tienen una baja regularidad, ya que el
70.4 por ciento (435 elementos) de los encuestados sefald que nunca lo recibe.
Asimismo, el uniforme de gala fue reportado como nunca entregado por el 77.2
por ciento (477 elementos), y la chamarra por el 36.6 por ciento (284 elementos)
(Tabla 27).
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Grdfica 23

Distribucion porcentual sobre la frecuencia de enfrega de uniformes al personal

Fornitura | 5.0 24.1

Uniforme de Gala |5.5 03[ 170

Chomana | 142 I 0.¢ I <0 INN] 2 IR

Playera | 14.2 Il 1.9 | 30.3 I s3I

Gorra tipo beisbolera | 23.0 _ 34.6 _

Calzado (par de botas o Zapato tipo choclos) | 52.9 _ 237.1 _
Pantaion | 56.1 [N :. 37 I 1 s
Camisa o Camisola | 54.9 [ N : o 2 4

0.0 100 20.0 30.0 40.0 50.0 600 700 800 900 100.0
Porcentaje

B] vezporano m2vecesporano  ESinuna frecuencia prestablecida  ®BNunca

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora, 2024.
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Tabla 27

Frecuencia y porcentaje sobre la enfrega de uniformes al personal

Camisa o Camisola 339 549 21 34 243 393 15 2.4 618 100
Pantalén 347 56.1 20 3.2 243 393 8 1.3 618 100
Calzado (par de botas 327 529 14 23 229 37.1 48 7.8 618 100
o Zapato fipo choclos)

Gorra tipo beisbolera 142 23.0 8 1.3 214 34.6 254 41.1 618 100
Playera 88 142 12 19 187 30.3 331 53.6 618 100
Chamarra 104 16.8 4 0.6 284 46.0 226 36.6 618 100
Uniforme de Gala 34 55 2 03 105 17.0 477 77.2 618 100
Fornitura 31 5.0 3 05 149 24.1 435 70.4 618 100
Fuente: Elaboraciéon propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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VIl. Uso de Tecnologia

26.;Tiene conocimiento sobre el uso y operacién de las siguientes
tecnologias de informacién y comunicaciones actuales?

La informacién sobre el conocimiento y uso de tecnologias de informaciéon vy
comunicacion muestra que las herramientas con mayor nivel de conocimiento
entre los encuestados son el correo electrénico, reportado por el 87.9 por ciento
(543 elementos), el manejo del internet, con un 75.9 por ciento (469 elementos), y

las redes sociales, con un 73.3 por ciento (453 elementos) (Grafica 24).

En contraste, la tecnologia con menor nivel de conocimiento es el dron, que
Unicamente fue reconocido por el 18.9 por ciento (117 elementos), mientras que el

81.1 por ciento (501 elementos) indicd desconocer su operacion (Tabla 28).

Grdfica 24

Distribucion porcentual sobre conocimiento y uso de tecnologias de informacion y
comunicacion

Correo electronico  187.9 I 12.1
Manejo del Internet  175.9 I 24.] .
Redes sociales 173.3 IIIII——. ) 6.7 —
Equipo de radiocomunicacion 170.9 I 09| m——
Computadora 1 45.4 I 34 .6 .
Teléfono Inteligente 143.8 I 352 I——
Redes locales (intranet) 157.1 I 42 9 E——
Tabletas 157.1 I 4?2 .9 I—
Cdmara de video 154.5 IS 43.5 N———
Cdmara fotografica 156.0 I 44 0 —
Dron 1189 I 8].1 N —

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0
Porcentaje

mSi mNo

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Frecuencia y porcentaje sobre conocimiento y uso de tecnologias de informacion

y comunicacion

Dron

Cdamara fotografica

Cdmara de video
Tabletas

Redes locales (infranet)
Teléfono Inteligente
Computadora

Equipo de radiocomunicacion

Redes sociales
Manejo del Internet

Correo electronico

117

346

349
353

353
394

404
438

453
469

543

18.9

56.0

56.5
57.1

57.1
63.8
65.4
70.9

73.3
75.9

87.9

501

272

269
265

265
224

214
180

165
149

75

81.1

44.0

43.5
42.9

42.9
36.2

34.6
29.1

26.7
24.1

12.1

618

618

618
618

618
618

618
618

618
618

618

100.0

100.0

100.0
100.0

100.0
100.0

100.0
100.0

100.0
100.0

100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,

2024.
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27.;Cudl de las siguientes fases del proceso del Informe Policial
Homologado (IPH) 2024 considera la mas dificil?

La informaciéon sobre las fases mas complejas del proceso del Informe Policial
Homologado (IPH) 2024 senala que la captura en el aplicativo de Plataforma
México fue identificada como la etapa mds dificil por el 40.3 por ciento de los

elementos encuestados (249 personas).

Por su parte, el llenado del IPH fue considerado la fase mds desafiante por el
33.8 por ciento (209 elementos), mientras que el 25.9 por ciento (160 elementos)
indico que la entrega o recepcion al Ministerio PUblico representd el mayor desafio
(Grdfica 25, Tabla 29).

Grdfica 25

Distribucion porcentual sobre las fases mas dificiles del proceso del IPH

40.3%

25.9%

= | lenado del IPH
= Entrega/Recepciéon al Ministerio PUblico
= Captura en el aplicativo de Plataforma México

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 29

Frecuencia y porcentaje sobre las fases mas dificiles del proceso del IPH

Llenado del IPH 209 33.8

Entrega/Recepcidn al Ministerio 160 25.9

PUblico

Captura en el aplicativo de 249 40.3

Plataforma México
| Total 618 100.0 \

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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28.;Cudl es la percepcidén que tiene sobre el IPH 2024?

La informacién sobre la percepcion del Informe Policial Homologado (IPH) 2024
indica que el 74.9 por ciento de los encuestados (463 elementos) considera que
tiene una percepcion buena del IPH (Grdfica 26). Por otro lado, el 19.3 por ciento
(119 elementos) lo evalia como regular, mientras que el 1.5 por ciento (9
elementos) tiene una percepcion mala. Finalmente, el 4.4 por ciento (27 elementos)

senald no tener ninguna percepcion al respecto (Tabla 30).

Grdfica 26

Distribucion porcentual sobre la percepcion del IPH 2024

Ninguna . 4.4

mala || 15

vequcr N 152

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0 100.0
Porcentaje

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 30

Frecuencia y porcentaje sobre la percepcion del IPH 2024

Buena 463 74.9
Regular 119 19.3
Mala 9 1.5
Ninguna 27 4.4

| Total 618 100.0 |

ECRETARIA D
SEGURIDAD

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,

2024.
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29.;Se siente capacitado para llenar el IPH 2024?

La informacion sobre el nivel de capacitacion percibido para llenar el Informe
Policial Homologado (IPH) 2024 muestra que el 49.0 por ciento de los encuestados
(303 elementos) considera estar muy capacitado para realizar esta tarea (Grafica
27). Por otro lado, el 40.3 por ciento (249 elementos) indicd contar con un nivel de
capacitacion regular, mientras que el 8.7 por ciento (54 elementos) senald sentirse
poco capacitado. Finalmente, el 1.9 por ciento (12 elementos) afirmd no tener

ninguna capacitacion al respecto (Tabla 31).

Grdfica 27

Distribucion porcentual sobre el nivel de capacitacion percibido para llenar el IPH
2024

Nada

I 1.9
Poco - 8.7

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0
Porcentaje

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 31

Frecuencia y porcentaje sobre el nivel de capacitacion percibido para llenar el

IPH 2024

Mucho 303 49.0

Regular 249 40.3

Poco 54 8.7

Nada 12 1.9
| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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30.;Qué herramienta utiliza cotidianamente para escribir sus reportes,
informes u otros escritos oficiales de trabajo?

La informacién sobre las herramientas utilizadas cofidianamente para escribir
reportes, informes u otros escritos oficiales de trabajo muestra que la computadora
es la herramienta mds empleada, reportada por el 62.5 por ciento de los

encuestados (386 elementos) (Grafica 28).

En contraste, el 20.1 por ciento (124 elementos) realiza esta labor a mano,
mientras que el 11.3 por ciento (70 elementos) utiliza tabletas o teléfonos
inteligentes para esta tarea. Por ofro lado, el 6.1 por ciento (38 elementos) indico

no elaborar reportes, informes u otros escritos oficiales (Tabla 32).

Grdfica 28

Distribucion porcentual sobre herramientas utilizadas para elaborar reportes e
informes oficiales

No elabora reportes, informes o escritos I 6.1

Tabletas / teléfonos inteligentes . 11.3

Los hace a mano - 20.1

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0100.0
Porcentaje

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 32

Frecuencia y porcentaje sobre herramientas utilizadas para elaborar reportes e
informes oficiales

Computadora 386 62.5

Los hace a mano 124 20.1

Tabletas / teléfonos inteligentes 70 11.3

No elabora reportes, informes o escritos 38 6.1
| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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31.;Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del
IPH 2024?

La informacién sobre los elementos considerados necesarios para un adecuado
llenado del Informe Policial Homologado (IPH) 2024 muestra que el 94.2 por ciento
(582 elementos) destacod la capacitacion como un factor esencial (Grafica 29).
Asimismo, el 89.5 por ciento (553 elementos) senald que contar con tiempo
suficiente para el llenado es clave, mientras que el 86.2 por ciento (533 elementos)
resalté la importancia de disponer de infraestructura tecnoldgica. Por otro lado, el
81.2 por ciento (502 elementos) considerd fundamental la guia de llenado, y el 73.1
por ciento (452 elementos) enfatizd la necesidad de la disposicion del superior
(Tabla 33).

Grdfica 29

Distribucion porcentual sobre elementos necesarios para un adecuado llenado

del IPH 2024
Guia de llenado
Tiempo suficiente para el llenado m
Disposicion del superior m
Infraestructura tecnoldgica

Capacitaciéon | 94.2 5.8

0.0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0
Porcentaje

mSi mNo

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 33

Frecuencia y porcentaje sobre elementos necesarios para un adecuado llenado

del IPH 2024

Capacitacion 582 942 36 58 618 100
Infraestructura tecnolégica 533 86.2 85 13.8 618 100
Disposicion del superior 452  73.1 166 269 618 100
Tiempo suficiente para el llenado 553 89.5 65 10.5 618 100
Guia de llenado 502 81.2 116 188 4618 100
Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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32.;En el desempeiio de su trabajo, ha solicitado informacién del
Sistema Nacional de Informacién (SNI) respecto de vehiculos
robados, mandamientos judiciales u otra informacién?

La informacion sobre las solicitudes realizadas al Sistema Nacional de Informacion
(SNI) respecto de vehiculos robados, mandamientos judiciales u ofros datos,
muestra que el 42.7 por ciento (264 elementos) de los encuestados reportd haber
realizado este tipo de solicitudes en el desempeno de sus funciones (Grdfica 30).
Por otro lado, el 43.9 por ciento (271 elementos) indicd no haber realizado dichas
solicitudes, mientras que el 13.4 por ciento (83 elementos) declaré no estar seguro

si ha solicitado informacion al SNI (Tabla 34).

Grafica 30

Distribucion porcentual sobre solicitudes de informacion al Sistema Nacional de
Informacion (SNI)

42.7%

=Si =No = No sabe

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 34

Frecuencia y porcentaje sobre solicitudes de informacion al Sistema Nacional de
Informacion (SNI)

Si 264 42.7

No 271 43.9

No sabe 83 13.4

| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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33.En su drea de trabajo ;cuenta con equipo para consultar el Sistema
Nacional de Informacién (SNI)?

La informacion sobre la disponibilidad de equipo en el drea de trabajo para
consultar el Sistema Nacional de Informacion (SNI) indica que el 35.6 por ciento (220
elementos) senald contar con este equipo (Grdafica 31). En contraste, el 41.1 por
ciento (254 elementos) reportd no disponer de dicho recurso, mientras que el 23.3
por ciento (144 elementos) menciond no saber si tiene acceso al equipo necesario
(Tabla 35).

Grdfica 31

Distribucion porcentual sobre disponibilidad de equipo para consultar el Sistema
Nacional de Informacion (SNI)

35.6%

41.1%

=Si =No = No sabe

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 35

Frecuencia y porcentaje sobre disponibilidad de equipo para consultar el Sistema
Nacional de Informacion (SNI)

Si 220 35.6

No 254 41.1

No sabe 144 23.3
| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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34.;Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su
institucion?
La informacion sobre los métodos de identificacion y registro de personal en la
institucidon muestra que el 94.3 por ciento de los encuestados (583 elementos)
reporta contar con la Clave Unica de Identificaciéon Personal (CUIP) como principal

método de registro (Grdfica 32).

Por su parte, el 79.6 por ciento (492 elementos) indico ufilizar la identificacion
con fotografia actualizada, mientras que el 66.8 por ciento (413 elementos) sefald
las huellas dactilares como método empleado. Ademds, el registro de voz es

mencionado por el 63.3 por ciento (391 elementos) de los encuestados (Tabla 34).
Grdfica 32

Distribucion porcentual sobre métodos de identificacion y registro de personal en
la institucion

10.7
Identificacidon con fotografia (actualizadal) 9.7
7961
15.2
Registro de voz 21.5
63.3]
12.1
Huellas dactilares 21.0
6681

3.7

Clave Unica de Identificacion Personal 15

CUIP
(CUIP) 943

0.0 10.020.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0100.0
Porcentaje

ENo sabe mNo mSi

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 36

Frecuencia y porcentaje sobre métodos de identificacion y registro de personal
en la institucion

Clave Unica de 583 94.3 12 1.9 23 3.7 618 100.0
Identificacion

Personal (CUIP)

Huellas dactilares 413 66.8 130 21.0 75 12.1 618 100.0

Registro de voz 391 63.3 133 21.5 94 15.2 618 100.0
Identificacion con 492 79.6 60 9.7 66 10.7 618 100.0
fotografia

(actualizada)
Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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VIll. Infraestructura

35.En general, ;cémo considera el estado fisico actual de las
instalaciones donde opera?

La informacidn sobre la condicion fisica de las instalaciones operativas revela que
el 38.3 por ciento (237 elementos) calificod el estado como bueno (Grdfica 33). En
menor medida, el 26.2 por ciento (162 elementos) considerd que las instalaciones
se encuentran en estado regular, mientras que el 15.2 por ciento (94 elementos) las
evalué como excelentes. Por ofro lado, el 13.9 por ciento (86 elementos) senald
que las instalaciones son muy buenas, y el 6.3 por ciento (39 elementos) indicé que

se encuentran en mal estado (Tabla 37).

Grafica 33

Distribucion porcentual sobre el estado fisico actual de las instalaciones

Malo - 6.3
Muy Bueno _ 13.9
Excelente _ 15.2

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0
Porcentaje

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 37

Frecuencia y porcentaje sobre el estado fisico actual de las instalaciones

Excelente 94 15.2

Muy Bueno 86 13.9

Bueno 237 38.3

Regular 162 26.2

Malo 39 6.3
| Total 618 1000 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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36.¢;Considera que hubo mejoras fisicas a las instalaciones de la
institucion donde labora durante el 2024?

La informacion sobre la realizaciéon de mejoras fisicas en las instalaciones de la
institucion durante 2024 muestra que el 42.6 por ciento de los elementos
encuestados (263 personas) considerd que si se llevaron a cabo dichas mejoras
(Grdafica 34). Por ofro lado, el 57.4 por ciento (355 personas) indicd que no hubo
mejoras, reflejaondo una percepcion mayoritaria de falta de cambios en las

instalaciones (Tabla 38).

Grdfica 34

Distribucion porcentual sobre mejoras fisicas en instalaciones laborales en 2024

42.6%

57 .4%

= Si = No (pasar ala pregunta 37)

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 38

Frecuencia y porcentaje de mejoras fisicas en instalaciones laborales en 2024

Si 263 42.6

No (pasar a la pregunta 37) 355 57.4

| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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36.1 Indique si las mejoras, ampliaciones o construcciones
ejecutadas, cumplen con la calidad que usted esperaba.

La informacion sobre la calidad de las mejoras, ampliaciones o construcciones
realizadas en las instalaciones de la institucion durante 2024 revela que el 80.2 por
ciento (211 elementos) indicd que estas cumplieron con la calidad esperada
(Grdfica 36.1). Por ofro lado, el 16.0 por ciento (42 elementos) senald que estas
mejoras cumplieron poco con las expectativas, mientras que el 3.8 por ciento (10

elementos) menciond que no cumplieron con la calidad esperada (Tabla 36.1).

Grafica 36. 1

Distribucion porcentual de la calidad de las mejoras en instalaciones

16.0%

3.8% \

80.2%
=Si =No =Poco

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 36. 1

Frecuencia y porcentaje de la calidad de las mejoras en instalaciones

Si 211 80.2

No 10 3.8

Poco 42 16.0

| Total 263 100.0 |

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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36.2 Mencione si las mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a
las instalaciones donde actualmente labora, resuelven las necesidades de
infraestructura de la Institucion.

La informacion sobre las mejoras fisicas realizadas en las instalaciones donde
laboran los elementos policiales en 2024 indica que el 75.7 por ciento (199
elementos) considera que dichas mejoras resuelven las necesidades de
infraestructura de la institucion (Grafico 36.2). Por ofro lado, el 17.1 por ciento (45
elementos) senala que las mejoras solo resuelven parcialmente estas necesidades,
mientras que el 7.2 por ciento (19 elementos) afirma que no las resuelven (Tabla
36.2).

Grafica 36. 2

Distribucion porcentual de la resolucion de necesidades de infraestructura segun
mejoras realizadas

7.2%

=Si =No =Parcialmente

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 3é6. 2

Frecuencia y porcentaje de la resolucion de necesidades de infraestructura segun
mejoras realizadas

Si 199 75.7

No 19 7.2

Parcialmente 45 17.1

| Total 263 100.0 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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36.3 Mencione si las mejoras, ampliaciones o construcciones
realizadas a las instalaciones donde actualmente labora, influyen en
la mejora de su capacidad operativa y/o de respuesta.

La informacion sobre la influencia de las mejoras, ampliaciones o construcciones
realizadas a las instalaciones donde actualmente laboran en la mejora de la
capacidad operativa y/o de respuesta revela que el 80.6 por ciento (212
elementos) considera que estas tienen un impacto significativo (Grafica 36.3). Por
otro lado, el 11.4 por ciento (30 elementos) indicd que dichas mejoras tienen poco
impacto, mientras que el 8.0 por ciento (21 elementos) senald que no tienen ningun

efecto en su capacidad operativa (Tabla 36.3).
Grdfica 36. 3

Distribucion porcentual de mejoras en capacidad operativa segun elementos
policiales

11.4%

=Si =No =Poco

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 36. 3

Frecuencia y porcentaje de percepcion de mejora en capacidad operativa

Si 212 80.6

No 21 8.0

Poco 30 11.4

| Total 263 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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37.¢Considera que las instalaciones en las que labora actualmente le
permiten operar de manera eficiente y eficaz?

De los 618 elementos policiales encuestados, el 79.8 por ciento (493 elementos)
afirmd que las instalaciones en las que laboran actualmente les permiten operar de
manera eficiente y eficaz (Grdfica 35). Por otro lado, el 20.2 por ciento (125
elementos) expresd que no consideran que dichas instalaciones cumplan con este
criterio (Tabla 39).

Grdfica 35

Distribucion porcentual de percepcion sobre la operacion eficiente y eficaz en las

instalaciones laborales

20.2%

79.8%
= Si (Pasar a la pregunta 38) = No

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 39

Frecuencia y porcentaje de percepcion sobre la operacion eficiente y eficaz en
las instalaciones laborales

Si (Pasar a la pregunta 38) 493 79.8
No 125 20.2
| Total 618 100.0

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora, 2024.
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37.1 Sila respuesta es No, indique la razén, marcando las opciones
siguientes.

La informacion proporcionada por los elementos policiales que indicaron que las
instalaciones actuales no permiten operar de manera eficiente y eficaz revela que
el 84.8 por ciento (106 elementos) senald que falta espacio en las instalaciones
(Tabla 37.1). Asimismo, el 76.8 por ciento (96 elementos) de los encuestados
menciond que los espacios estdn en malas condiciones, mientras que el 77.6 por
ciento (97 elementos) indicd que no hay suficiente capacidad. Por Ultimo, el 72.8
por ciento (91 elementos) reportd que los espacios no son adecuados para la

operacion (Grdfica 37.1).
Grdfica 37. 1

Distribucion porcentual de razones por las que las instalaciones no permiten
operar de manera eficiente y eficaz

Los espacios no son los adecuados para la

Los espacios estdn en malas condiciones

No hay suficiente capacidad
77.6

Faltan espacios
84.8

0.0 10.020.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0100.0
Porcentaje

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 37. 1

Frecuencia y porcentaje de razones por las que las instalaciones no permiten
operar de manera eficiente y eficaz

Faltan espacios 106 84.8 19 15.2 125 100.0
Los espacios estdn en 96 76.8 29 23.2 125 100.0
malas condiciones

No hay suficiente 97 77.6 28 22.4 125 100.0
capacidad

Los espacios no son 91 72.8 34 27.2 125 100.0
los adecuados para

la operacién

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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38.;Considera necesario que se lleven a cabo mejoras, ampliaciones o
construcciones a las instalaciones donde actualmente labora?

De acuerdo con los elementos encuestados, el 90.8 por ciento (561 elementos)
considera necesario implementar mejoras, ampliaciones o construcciones en las
instalaciones donde laboran actualmente (Grdfica 36). Por ofro lado, el 9.2 por
ciento (57 elementos) manifestd que no considera necesarias estas acciones (Tabla

40).

Grdfica 36

Distribucion porcentual de elementos que consideran necesarias mejoras en las
instalaciones laborales

9.2%

90.8%
=Si = No
Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
Tabla 40

Frecuencia y porcentaje de elementos que consideran necesarias mejoras en las
instalaciones laborales

Si 561 90.8

No 57 9.2

| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024,
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IX. Condiciones Laborales y Funciones Policiales

39.:Qué tan orgulloso se siente de ser Policia Estatal/ Policia
Ministerial/Custodio?

La informacion sobre el nivel de orgullo de los elementos policiales por formar parte
de la Policia Estatal, Policia Ministerial o Custodia revela que el 78.0 por cienfo (482
elementos) senald sentirse muy orgulloso de pertenecer a su institucion (Grdfica 37).
En confraste, el 19.7 por ciento (122 elementos) indico sentirse orgulloso, mientras
que el 1.8 por ciento (11 elementos) y el 0.5 por ciento (3 elementos) manifestaron

sentirse poco o nada orgullosos, respectivamente (Tabla 41).
Grdfica 37

Distribucion porcentual del orgullo por pertenecer a la corporacion policial

Nada orgulloso | 0.5

Poco orgulloso I 1.8

Orgulloso _ 19.7

0.0 100 200 300 400 500 60.0 70.0 80.0 <90.0 100.0
Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 41

Frecuencia y porcentaje del orgullo por pertenecer a la corporacion policial

Muy orgulloso 482 78.0

Orgulloso 122 19.7

Poco orgulloso 11 1.8

Nada orgulloso 3 0.5
| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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40.;Cudl es la razén por la que es Policia Estatal y/o Policia Ministerial
y/o Custodio?

Lainformacidén sobre las razones para ser Policia Estatal, Ministerial o Custodio revela
que la vocacion es la motivacidon mds frecuente, mencionada por el 56.0 por ciento
de los encuestados (346 elementos) (Grdfica 38). En segundo lugar, se encuentra
el desarrollo profesional o personal, con un 17.3 por ciento (107 elementos), seguido

del deseo de ayudar a la gente, reportado por el 6.8 por ciento (42 elementos).

Otras razones incluyen el interés en combatir la inseguridad, con un 4.2 por
ciento (26 elementos), y la estabilidad econdmica, senalada por el 3.7 por ciento
(23 elementos). Por ofro lado, los motivos menos mencionados fueron la herencia
familiar (0.6 por ciento, 4 elementos) y la necesidad econdmica o desempleo (2.9

por ciento, 18 elementos), como se detalla en la Tabla 42.
Grdfica 38

Distribucion porcentual de razones para ser Policia Estatal, Ministerial o Custodio

Por herencia familiar | 0.6
Porque era la mejor opcién disponible M 2.8
Por necesidad econdémica o desempleo [ 2.9
Para tener estabilidad econdémica Il 3.7
Porque quiere combatir la inseguridad 1l 4.2
Porque siempre le llamo la atencion 1l 5.7
Para ayudar ala gente M 6.8
Desarrollo profesional o personal NG 17.3
Porvocacion . 560

0.0 100 200 30.0 400 50.0 600 70.0
Porcentaje

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 42

Frecuencia y porcentaje de razones para ser Policia Estatal, Ministerial o Custodio

Por vocacion 346 56.0
Desarrollo profesional o personal 107 17.3
Para ayudar a la gente 42 6.8
Porque siempre le llamd la atencién 35 5.7
Porque quiere combatir la inseguridad 26 4.2
Para tener estabilidad econdmica 23 3.7
Por necesidad econdmica o desempleo 18 2.9
Porque era la mejor opcion disponible 17 2.8
Por herencia familiar 4 0.6

| Total 618 100.0

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,

2024.
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41.;En qué situacién se encuentra en su comunidad derivado de ser
Policia Estatal y/o Policia Ministerial y/o Custodio?

La informacion sobre las situaciones que los elementos policiales enfrentan en su
comunidad debido a su rol como Policia Estatal, Ministerial o Custodio indica que
el 42.9 por ciento (265 elementos) experimenta respeto en su comunidad (Grdafica
39).

Por ofro lado, el 27.8 por ciento (172 elementos) senald recibir
reconocimiento en su comunidad, mientras que el 26.4 por ciento (163 elementos)
menciond que ninguna de las opciones aplicaba a su caso. Finalmente, el 2.9 por
ciento (18 elementos) reporté haber enfrentado discriminacién en su comunidad
(Tabla 43).

Grdfica 39

Distribucion porcentual de situaciones en la comunidad derivadas de ser Policia
Estatal, Ministerial o Custodio

Discriminacién en su comunidad l 2.9

Ninguna de las anteriores 26.4

Reconocimiento en su comunidad 27.8

Respeto en su comunidad 42.9

0.0 50 10.0 150 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0
Porcentaje

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 43

Frecuencia y porcentaje de situaciones en la comunidad derivadas de ser Policia
Estatal, Ministerial o Custodio

Reconocimiento en su 172 27.8

comunidad

Respeto en su comunidad 265 42.9

Discriminacion en su 18 2.9

comunidad

Ninguna de las anteriores 163 26.4
| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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42.;En qué situacién se encuentra en su comunidad derivado de ser
Policia Estatal y/o Policia Ministerial y/o Custodio?

La informacidn sobre los aspectos que les gustan de su frabajo revela que el 98.5
por ciento (609 elementos) disfruta proteger y servir ala sociedad. Asimismo, el 97.2
por cienfo (601 elementos) menciona que le gusta portar el uniforme, mientras que
el 96.8 por ciento (598 elementos) destaca combatir la delincuencia como un
aspecto positivo (Grafica 40). Otros elementos resaltan brindar seguridad y vigilar
(95.6 por ciento, 591 elementos) y mantener contacto con la poblaciéon (96.4 por
ciento, 596 elementos). En contraste, el sueldo y las prestaciones tienen una menor
valoracién positiva con un 67.8 por ciento (419 elementos), mientras que el 20.7 por

ciento (128 elementos) indica que este aspecto no les gusta (Tabla 42).
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Grafica 40

Distribucion porcentual de aspectos que gustan del frabajo

5.8
Presentar ante la autoridad competente a los...1 93.9 GGG 0.3

El sueldo y las prestaciones | 467.8 GGG 0.7 I 115,
Combatir a la delincuencia 196.8 _03 2.9
Porfar el uniforme 1972 I - © 3
Contacto con la poblacion  196.4 .
Ayudar a las personas  199.4 G O
Brindar seguridadvigiar 195, I o .2
Investigar y analizar las evidencias 1 87.7 GG 121104
Investigar los hechos delictivos | 93.2 —05 6.3
Proteger y servir a la sociedad 1985 —&3] ]

0.0 100 200 300 40.0 50.0 60.0 700 800 90.0 100.0
Porcentaje

Emle gusta mNole gusta mindistinto

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora, 2024.

141



S 57| GOBIERNO ,
|| - SONORA FISCALIA GENERAL
SECRETARTA BT DE JUSTICIA
.m SEGURIDAD DEL ESTADO DE SONORA
- = PUBLICA —————

Tabla 44

Frecuencia y porcentaje de aspectos que gustan del trabajo

Proteger y servir a

la sociedad
609 98.5 2 0.3 7 1.1 618 100.0
Investigar los
hechos delictivos
576 93.2 3 0.5 39 6.3 618 100.0
Investigar y
analizar las
evidencias 542 87.7 12 1.9 64 10.4 618 100.0
Brindar
seguridad/vigilar 591 95.6 7 1.1 20 3.2 618 100.0
Ayudar a las
personas 614 99.4 4 0.6 618 100.0
Contacto con la
poblacién 596 96.4 1 0.2 21 3.4 618 100.0
Forer lURlenne 4y ez 3 0.5 14 23 618 1000
Combatirala
delincuencia 598 96.8 2 0.3 18 2.9 618 100.0
El sueldo y las
prestaciones 419 67.8 128 20.7 71 11.5 618 100.0
Presentar ante la
autoridad
competente a los
responsables de
delitos 580 93.9 2 0.3 36 5.8 618 100.0
Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,

2024.
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43.;Ha intervenido como primer respondiente?

La informacién sobre la intervencion como primer respondiente refleja que el 79.0
por ciento (488 elementos) de los encuestados indico haber desempenado esta
funcion. En conftraste, el 19.6 por ciento (121 elementos) menciond no haber
infervenido como primer respondiente, mientras que el 1.5 por ciento (? elementos)

afirmo no estar seguro sobre su participacion en esta labor (Grdfica 43, Tabla 45).

Grdfica 41

Distribucion porcentual de intervenciones como primer respondiente

1.5%

19.6%

79.0%

=Si =No = No sabe

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 45

Frecuencia y porcentaje de intervenciones como primer respondiente

Si 488 79.0

No 121 19.6

No sabe 9 1.5

| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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44.;Ha participado en audiencias del Sistema Penal Acusatorio?
De acuerdo con los resultados, el 50.8 por ciento (314 elementos) de los
encuestados reportd haber participado en audiencias del Sistema Penal
Acusatorio, mientras que el 49.2 por ciento (304 elementos) indicd no haberlo
hecho (Grdfico 42). Estos datos reflejan una ligera mayoria de participacion en este

tipo de audiencias (Tabla 46).

Grdfica 42

Distribucion porcentual de participacion en audiencias del Sistema Penal
Acusatorio

49.2% 50.8%

= Si =No

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.

Tabla 46

Frecuencia y porcentaje de participacion en audiencias del Sistema Penal

Acusatorio

Si 314 50.8

No 304 49.2

| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024,
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X. Hdbitos en el trabajo

45.;Cudl de las siguientes frases se acerca mds a lo que piensa?
L a informacion respecto a los pensamientos sobre la aplicacion de las leyes refleja
que el 96.3 por ciento (595 elementos) de los encuestados cree que las leyes deben
aplicarse de manera igualitaria para todos (Grdfica 43). En contraste, el 3.7 por
ciento (23 elementos) considera que, en cierfos casos, podrian hacerse

excepciones (Tabla 47).
Grdfica 43

Distribucion porcentual de pensamientos sobre la aplicacion de las leyes

3.7%

96.3%

= Las leyes deben aplicarse a todos por igual
= Pueden hacerse excepciones en algunos casos

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 47

Frecuencia y porcentaje de pensamientos sobre la aplicacion de las leyes

Las leyes deben aplicarse a todos por 595 96.3

igual

Pueden hacerse excepciones en 23 3.7

algunos casos

| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,

2024.
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44.;Cudntas veces a la semana realiza las siguientes actividades?

La informacién relacionada con la frecuencia semanal de las actividades
realizadas por los elementos revela que el 73.0 por ciento (451 elementos) realiza
pases de lista y el 52.4 por ciento (324 elementos) realiza la cumplimentacion de los
mandamientos de cinco a seis veces a la semana (Grdfica 44). Por su parte, de tres
a cuatfro veces a la semana, el 28.0 por ciento (173 elementos) realiza
entrenamiento fisico y el 14.6 por ciento (90 elementos) revision del armamento
(arme y desarme). De uno a dos veces por semana, el 46.3 por ciento (286
elementos) realiza actualizacion de normativa y el 43.2 por ciento (267 elementos)
realiza reuniones del mando con sus subordinados. Finalmente, el 44.8 por ciento

(277 elementos) senald no realizar calibraciéon instrumental.
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Grafica 44

Distribucion porcentual de la frecuencia semanal de actividades realizadas

Cumplimentacién de Mandamientos | 23.0 [N 142 0 2.4 D (0
rases de lista | 15.7 [ 5.7 | 730 . 5/
Actualizacién de normatividad | 46.3 [ 125 ] 60 353
Calibracién de instrumental | 40.¢ [ NG 5.« P 52 4438
Revision del armamento (arme y desarme) | 48.5 _ 14.6 - 15.0 - 21.8
Inspeccién fisica de uniforme y calzado | 40.5 _ 14.2 - 27.8 _ 17.5
Reuniones del mando con sus subordinados | 43.2 _ 13.8 - 16.3 - 26.7
Entrenamiento fisico | 42.2 | NN 2c0 ] 4o 149

0.0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 100.0
Porcentaje

EmDe uno adosveces  ®De fres a cuatro veces B De cinco a seis veces Ninguna

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora, 2024.

148



b4 97| | GOBIERNO
W | e SONORA
ECR ARIA D
SEGURIDAD
PUBLICA

Tabla 48

Frecuencia y porcentaje de la frecuencia semanal de actividades realizadas

FISCALIA GENERAL
DE JUSTICIA
DEL ESTADO DE SONORA

Enfrenamiento 261 422 173 28.0 92 149 92 149 618 100
fisico

Reuniones del 267 43.2 85 13.8 101 16.3 165 26.7 618 100
mando con sus

subordinados

Inspeccion fisica 250 40.5 88 14.2 172 278 108 17.5 618 100
de uniforme y

calzado

Revisién del 300 48.5 90 14.6 93 150 135 218 618 100
armamento

(arme y desarme)

Calibraciéon de 251 40.6 58 9.4 32 52 277 448 618 100
insfrumental

Actualizaciobn de 286 46.3 77 12.5 37 6.0 218 353 618 100
normatividad

Pases de lista 97 157 35 5.7 451 73.0 35 57 618 100
Cumplimentacion 142 23.0 88 14.2 324 52.4 64 104 618 100

de
Mandamientos
Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,

2024.
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47.;Cudl de los siguientes criterios, considera que es el de mayor
importancia en su institucién para otorgar ascensos?

La informacidén sobre los criterios que se consideran mds importantes para otorgar
ascensos indica que el 56.8 por ciento (351 elementos) de los encuestados
menciond el desempeno laboral como el criterio principal (Grdfica 45). En segundo
lugar, la capacitacion fue senalada por el 21.5 por ciento (133 elementos), mientfras
que el 12.1 por ciento (75 elementos) destacd la anfigiedad en el puesto. Por otfro
lado, el favoritismo fue considerado importante por el 8.4 por ciento (52 elementos),
y la puntualidad, con un 1.1 por ciento (7 elementos), resultd ser el criterio menos

mencionado (Tabla 49).

Grdfica 45

Distribucion porcentual de criterios importantes para otorgar ascensos

Puntualidad I 1.1

Favoritismo - 8.4
Antigledad en el puesto - 12.1
Capacitacién _ 21.5
Desempeno laboral _ 56.8

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0
Porcentaje

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Tabla 49

Frecuencia y porcentaje de criterios importantes para otorgar ascensos

Desempeno laboral 351 56.8

Capacitacién 133 21.5

Antigledad en el puesto 75 12.1

Favoritismo 52 8.4

Puntualidad 7 1.1
| Total 618 100.0 |

Fuente: Elaboracion propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Xl. Problemas en el trabajo

48.De la siguiente lista, ;qué aspectos considera que son necesarios
para mejorar el trabajo de su corporacion?

La informacion sobre los aspectos considerados necesarios para mejorar el trabajo
en la corporaciéon revela que el 96.3 por ciento (595 elementos) identifica mejores
sueldos y prestaciones como una necesidad fundamental (Grdfica 46). De manera
similar, el 96.1 por ciento (594 elementos) resalta la importancia de la capacitacion,
mientras que el 95.3 por ciento (589 elementos) senala la necesidad de contar con
equipo de trabajo adecuado. Ademds, el 91.1 por ciento (563 elementos)
menciona las oportunidades de crecimiento, y el 85.9 por ciento (531 elementos)

subraya la falta de personal.

Por ofro lado, el 82.4 por ciento (509 elementos) considera que las
instalaciones adecuadas son esenciales, mientras que el 69.1 por ciento (427
elementos) destaca la relevancia de un mejor trato y motivacion por parte de los
superiores. Finalmente, el 67.6 por ciento (418 elementos) valora el trabajo en
equipo y companerismo, y el 65.9 por ciento (407 elementos) menciona la lealtad

y ética laboral como aspectos clave (Tabla 50).
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Grdfica 46

Distribucion porcentual de aspectos necesarios para mejorar el trabajo de la
corporacion

Mejor sueldo y prestaciones 3.7 96.3
Capacitacion — 96.1

Equipo de trabajo (armamento, vehiculos, l 4.7
instrumentacién, chaleco balistico, casco... 95.3

Oportunidades de crecimiento

o0
o
Nel

Personal 14.]

[oe]
&
O

Instalaciones adecuadas

r

82.4

Mejor trato y motivacién por parte de los

superiores 69.1

N

!r

Trabajo en equipo y companerismo 67.6

r

Lealtad y ética laboral 65.9

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 920.0 100.0
Porcentaje

m No hace falta ® Hace falta

Fuente: Elaboracioén propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024.
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Frecuencia y porcentaje de aspectos necesarios para mejorar el trabajo de la

corporacion

Lealtad y ética laboral
Trabajo en equipo y companerismo
Mejor trato y motivacién por parte de los superiores

Instalaciones adecuadas

Personal

Oportunidades de crecimiento

Equipo de frabajo (armamento, vehiculos,
instrumentacion, chaleco balistico, casco balistico,

equipo de comunicaciones, efc.)
Capacitacion

Mejor sueldo y prestaciones

407
418

427
509

531
563

589

594
595

65.9
67.6

69.1
82.4

85.9
21.1

95.3

96.1
96.3

211
200

191
109

87
55

29

24
23

34.1
32.4

30.9
17.6

14.1
8.9

4.7

3.9
317

618
618

618
618

618
618

618

618
618

100.0
100.0

100.0
100.0

100.0
100.0

100.0

100.0
100.0

Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,

2024.
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49.De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro
de su institucion?

La informacién acerca de los problemas existentes dentro de la institucion senala
que el 44.2 por ciento (273 elementos) de los encuestados considera que falta
organizacion, mientras que el 41.1 por ciento (254 elementos) percibe falta de
confianza entre los elementos. Ademdads, el 40 por ciento (247 elementos) indica una
ausencia de liderazgo en los mandos, y el 32 por ciento (198 elementos) menciona
conflictos personales entre elementos. Por otra parte, el 22.5 por ciento (139
elementos) menciona haber sufrido malirato o intimidacion por parte de sus
superiores, y el 17.2 por ciento (106 elementos) senala la existencia de acoso u

hostigamiento sexual (Grafica 47).

En relacién con la percepciéon de ciertos problemas, el 41.9 por ciento (259
elementos) reportd no saber si hay infiltracion del crimen organizado dentro de la
corporacion, y un 41.1 por ciento (254 elementos) senald desconocer si existe
corrupcién de elementos policiales. Asimismo, el 34.5 por ciento (213 elementos)
indicd no saber sobre la negligencia en la actuacién de los elementos, mientras
que el 30.1 por ciento (186 elementos) manifestd no saber si existen conflictos

personales entre los elementos (Tabla 51).
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Distribucion porcentual de problemas dentro de la institucion

Aco0s0 u hostigamiento sexual

Conflictos personales entre elementos

Negligencia en la actuacion de los
elementos

Infiltracién del crimen organizado
dentro de su corporacién

Falta de organizaciéon

Falta de liderazgo de sus mandos

Falta de confianza entre los elementos

Falta de actitud de servicio por parte
de los elementos

Corrupcidén de elementos policiales

Maltrato y/o intimidacién por parte de
SuUs superiores
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Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,

2024.
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Tabla 51

Frecuencia y porcentaje de problemas dentro de la institucion

Maltrato y/o 139 22.5 307 49.7 172 27.8 618 100
intimidacién por
parte de sus

superiores

Corrupcién de 91 14.7 273 44.2 254 41.1 618 100
elementos policiales

Falta de actitud de 242 39.2 231 37.4 145 23.5 618 100

servicio por parte de
los elementos

Falta de confianza 254 41.1 234 37.9 130 21.0 618 100
entre los elementos

Falta de liderazgo de 247 40.0 275 44.5 96 15.5 618 100
suUs mandos

Falta de organizacién 273 44.2 260 42.1 85 13.8 618 100
Infiltracién del crimen 61 9.9 298 48.2 259 41.9 618 100

organizado dentro de
su corporacion

Negligencia en la 126 20.4 279 45.1 213 34.5 618 100
actuacién de los

elementos

Conflictos personales 198 32.0 234 37.9 186 30.1 618 100
entre elementos

ACOSO U 106 17.2 258 41.7 254 41.1 618 100

hostigamiento sexual
Fuente: Elaboracién propia con base en la Encuesta Institucional FASP Sonora,
2024,
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Hallazgos y recomendaciones

e Hallazgos

Perfil del Personal Operativo

En el estado de Sonora, la mayoria de los elementos de las Instituciones de
Seguridad PUblica entrevistados en 2024 desempenan funciones como Policias
Estatales de prevencion, reaccion o investigacion, representando el 57.0 por ciento
del tofal. En menor proporcion, el 30.3 por ciento corresponde a Policias
Ministeriales enfocados en investigacion, mientras que solo el 12.8 por ciento se

dedica a tareas de vigilancia y custodia en el Sistema Penitenciario.

La composicion del personal de las Instituciones de Seguridad Publica
muestra una marcada predominancia masculina, con un 76.1 % de los elementos
siendo hombres, frente a un 23.9 % de mujeres. Esto evidencia una notable
disparidad de género en el sector, donde los hombres representan mds de tres

cuartas partes del total de entrevistados.

La distribucién del personal de seguridad publica por edad muestra que el
grupo mds numeroso se encuentra entre los 42 y 47 anos, representando el 19.9 por
ciento. Le siguen los rangos de 24 a 29 anos (17.2 por ciento) y 30 a 35 anos (17.0
por ciento), mientras que los menores de 24 anos y los mayores de 60 anos
constituyen las proporciones mds bajas, con 6.8 por ciento y 1.6 por ciento
respectivamente. Esto evidencia una mayor concentraciéon de personal en edades
intermedias, con una representacion significativamente menor en los extremos del

rango etario.

La mayoria del personal de seguridad publica entrevistado estd casado,
representando el 53.1 por ciento del total. Esto indica que mds de la mitad del

personal mantiene un estado civil formalizado mediante el matrimonio.

Referente al Ultimo grado de estudios, la mayoria del personal de seguridad
publica entrevistado tiene estudios de licenciatura o nivel profesional,
representando el 44.5 por ciento del total. Le siguen aquellos con preparatoria o

bachillerato (29.4 por ciento) y quienes poseen una carrera fécnica con

159

eV.ALUATEe



GOBIERNO ;
o:SONORA FISCALIA GENERAL
ECRETARIA DE f DE JUSTICIA
SEGURIDAD DEL ESTADO DE SONORA
= PUBLICA

preparatoria terminada (13.4 por ciento). Los niveles educativos mds bajos, como

secundaria (7.1 por ciento) y primaria (0.2 por ciento), asi como los estudios de
posgrado (4.0 por ciento), presentan proporciones significativamente menores,
destacando un nivel educativo mayoritariomente medio-superior y superior entre

el personal.

La mayoria del personal de seguridad publica no tiene personas bajo su
mando, representando el 80.7 por ciento de los encuestados. Enfre quienes si
cuentan con subordinados, el grupo mds numeroso es el que tiene de 1 a 5
personas a su cargo, con un 10.2 por ciento. Los grupos con mayor cantidad de
subordinados son minoritarios, evidenciando que la responsabilidad de liderazgo

dentro de estas instituciones recae en una pequena proporcidon del personal.

Aspectos Socioeconémicos

La mayoria del personal de seguridad publica percibe ingresos mensuales brutos
superiores a $18,000 pesos, representando el 46.9 por ciento del total. Le siguen
quienes ganan entre $11,201 y $16,000 pesos (19.6 por ciento) y entre $16,001 y
$18,000 pesos (15.4 por ciento). Los ingresos mds bajos, menores a $8,000 pesos, son
poco frecuentes, destacando que casi la mitad del personal percibe el rango

salarial mds alto.

La mayoria del personal de seguridad publica tiene de 3 a 4 dependientes,
incluyéndose ellos mismos, representando el 43.4 por ciento del total. Le sigue el
grupo con 1 a 2 dependientes, que abarca el 41.3 por ciento. Las personas con 5
o mds dependientes son significativamente menos frecuentes, lo que indica que la

mayoria del personal sostiene nUcleos familiares pequenos o medianos

La mayoria del personal de seguridad publica, equivalente al 91.6 por
ciento, no cuenta con ingresos adicionales, mientras que solo el 8.4 por ciento
reporta percibir ingresos extra por actividades comerciales, financieras o de
servicios profesionales. Esto refleja que la gran mayoria depende exclusivamente

de su salario dentro de la institucion.
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Entre los 52 elementos de seguridad publica en Sonora que declararon

percibir ingresos adicionales, la mayoria gana entre $1,000 y $3,000 pesos,
representando el 21.2 por ciento. Otros grupos significativos incluyen quienes
perciben entfre $3,001 y $5,000 pesos (19.2 por ciento) y entre $8,001 y $15,000 pesos
(17.3 por ciento). Los ingresos adicionales mds altos, superiores a $25,000 pesos, son
menos comunes (7.7 por ciento). Esto refleja una diversidad en los montos de
ingresos extra, aunque la mayoria corresponde a cantidades moderadas dentro

de los rangos de ingreso adicional mds bajos.

Profesionalizacion

El 61.0 por ciento del personal de seguridad puUblica encuestado indicé que su
institucion cuenta con un Servicio Profesional de Carrera. Sin embargo, el 19.3 por
ciento afirmé que no lo tienen y el 19.7 por ciento no sabe si dicho esquema estd
implementado, o que evidencia la necesidad de mayor comunicacion y claridad
sobre la existencia y funcionamiento de este servicio para reducir el

desconocimiento que poseen algunos elementos de este servicio.

Entre los 377 elementos que confirmaron que su institucién cuenta con un
Servicio Profesional de Carrera en Sonora, el 97.6 por ciento afimd conocer las
funciones y requisitos de su puesto actual, mientras que solo el 2.4 por ciento no
estd informado al respecto. Esto indica que mayoritariamente quienes reconocen
la existencia de este esquema, conoce las funciones y requisitos de su puesto

laboral.

Entre los 377 encuestados que indicaron que su institucidn cuenta con un
Servicio Profesional de Carrera en Sonora, el 88.3 por ciento afimd que se emiten
convocatorias publicas y abiertas para ocupar plazas vacantes. Sin embargo, el
6.9 por ciento senald que no se realizan dichas convocatorias y el 4.8 por ciento
indic6 desconocer el proceso, lo que sugiere que, aunque el sistema es
ampliamente utilizado, aun existen dareas de mejora en comunicacion de estos

procesos dentro del personal.
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De los 377 elementos que reconocen la existencia de un Servicio Profesional

de Carrera en Sonora, el 46.7 por ciento confirmd contar con un plan individual de
carrera aprobado por su institucion. Sin embargo, el 24.1 por ciento senald no
disponer de este plan, y el 29.2 por ciento expresd desconocer su existencia, lo que

refleja la oportunidad para mejorar la difusidn de estos planes.

El 73.2 por ciento de encuestados que confirmaron la existencia de un
Servicio Profesional de Carrera en sus instifuciones indicdé que las promociones o
ascensos se realizan mediante concursos publicos y abiertos. No obstante, el 15.1
por ciento senald que este mecanismo no se utiliza, y el 11.7 por ciento expresd
desconocer el proceso, lo que sugiere la pertinencia de fortalecer la socializaciéon

de los procedimientos relacionados con las promociones.

De los 377 encuestados que reconocen pertenecer a un Servicio Profesional
de Carrera en Sonora, el 72.4 por ciento indicé conocer su derecho a revisar
resoluciones disciplinarias mediante el Recurso de Rectificacion. Sin embargo, el
27.6 por ciento no estaba al tanto de este mecanismo, lo que evidencia la
necesidad de reforzar la difusion de los derechos entre el personal de seguridad

publica.

La mayoria del personal de seguridad publica encuestado (79.8 por ciento)
afirmé estar inscrito en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica. Sin
embargo, el 3.4 por ciento indicd no estar registrado y el 16.8 por ciento no sabe si
se encuentra en el registro mencionado, lo que resalta la necesidad de atender la
falta de informacién y certeza entre los elementos sobre su inscripcidon en este

sistema.

De los 493 elementos inscritos en el Registro Nacional de Personal de
Seguridad PUblica en Sonora, el 98.6 por ciento confirmé contar con la Clave Unica
de Identificacién Personal (CUIP). Solo el 1.2 por ciento indicd no tener esta clave y
el 0.2 por ciento expresé desconocer su existencia. Esto evidencia una alta
cobertura en la asignacion de la CUIP enfre el personal registrado y un

desconocimiento de este por un porcentaje menor del personal.
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De los 493 elementos inscritos en el Registro Nacional de Personal de

Seguridad PUblica en Sonora, el 89.7 por ciento confirmé tener el Certificado Unico
Policial (CUP). Sin embargo, el 5.5 por ciento senald no contar con este documento

y el 4.9 por ciento expresd no saber silo posee.

En términos de las prestaciones laborales, las mds comunes entre los
elementos de seguridad publica incluyen el aguinaldo (99.4 por ciento), las
vacaciones (97.7 por ciento), el seguro de vida (97.5 por ciento) y la dfiliacion al
ISSSTE o IMSS (93.4 por ciento). En menor proporcion, se encuentran prestaciones
como el fondo para el retiro (71.0 por ciento) y la licencia de
maternidad/paternidad (68.6 por ciento). Prestaciones menos frecuentes incluyen
el seguro de gastos médicos mayores (18.3 por ciento), apoyo educativo (7.9 por
ciento) y créditos automdticos (5.5 por ciento). Esto refleja una oferta
predominante de beneficios asociados a la estabilidad laboral y seguridad
econdmica del personal, por ejemplo, aguinaldo y vacaciones. Por su parte, se
evidencia menor presencia de prestaciones con ofro tipo beneficios adicionales,

por ejemplo, créditos de autos.

Capacitacion

En Sonora, el 97.2 por ciento de los elementos de seguridad publica reportd haber
recibido cursos de capacitaciéon desde su ingreso a la corporacion, mientras que
el 2.8 por ciento indicd no haber recibido formacién. Esto refleja un alto nivel de

cobertura en capacitacion.

De los 601 elementos de seguridad publica en Sonora que reportaron haber
recibido capacitacion, el 95.3 por ciento recibié formacion inicial y el 84.6 por
ciento recibié formacién continua. Sin embargo, un 1.8 por ciento indicé no haber
recibido formacion inicial, y un 9.1 por ciento no recibié formaciéon confinua.
Ademds, pequenos porcentajes desconocen si han participado en las
capacitaciones, lo que sugiere la necesidad de mayor seguimiento para

incrementar este involucramiento del personal.
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En el Ultimo ano, el 56.6 por ciento de los elementos de seguridad publica en

Sonora que reportaron haber recibido capacitacion indicd haber tomado entre 1
y 3 cursos, seguido por el 14.5 por ciento que recibid entre 4 y é cursos. Sin embargo,
el 24.0 por ciento no participd en ningun curso durante este periodo, mientras que
solo un pequeno porcentaje recibi® mdas de 7 cursos, lo que evidencia una

distribucidon desigual en las oportunidades de capacitacion reciente.

En el Ultimo ano, los temas de capacitacion mds asistidos por los elementos
de seguridad publica en Sonora fueron Formacion Inicial (84 por ciento),
Competencias Bdsicas de la Funcion (83 por ciento), Protocolo de Actuaciéon
Policial ante Hechos Delictivos (75 por ciento), Protocolo Nacional de Actuacion
(73.7 por ciento), y Protocolo de Actuacion Policial ante Casos de Violencia Contra
las Mujeres y Feminicidios (70 por ciento). Estos cursos también obtuvieron las
calificaciones mds altas de utilidad, con un alto porcentaje de asistentes

calificdndolos como "excelentes" o "muy buenos".

Por ofro lado, los cursos con menor asistencia incluyeron el Protocolo
Minnesota (11.8 por ciento), el Curso Taller de Especializacion para Ministerio
PUblico (14.2 por ciento), y el Curso de Especializacion para Asesor Juridico de
Victimas (14.9 por ciento). En términos de evaluacion, aunque la mayoria de los
cursos fueron bien valorados, algunos como Medicina Tdctica, Técnicas de
Reaccién a la Emboscada y ofros especializados tuvieron porcentajes menores de
satisfaccion, siendo calificados como "regulares” o "malos” por un reducido niUmero
de asistentes. Esto resalta dreas de oportunidad para optimizar la relevancia y

percepcion de ciertos programas de capacitacion.

En 2024, el 96.1 por ciento de los elementos de seguridad puUblica en Sonora
que recibieron capacitacion indicé no haber participado en formacién en el
extranjero, mientras que solo el 3.9 por ciento reportd haber recibido capacitaciéon
internacional. Esto refleja que la gran mayoria de los programas de formacion se
levaron a cabo a nivel nacional. Sin embargo, entre los 18 elementos que
accedieron a capacitacion internacional, Unicamente el 16.7 por ciento ha

compartido los conocimientos adquiridos mediante la imparticion de cursos all
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personal operativo, mientras que el 83.3 por ciento no lo ha hecho. Esto sugiere un

drea de oportunidad para fomentar la transferencia de conocimientos

internacionales hacia el resto del personal operativo.

Evaluacion Policial

La mayoria de los elementos de seguridad publica en Sonora reportd haber
realizado exdmenes de control de confianza recientemente, con el 32.7 por ciento
en 2023, el 31.2 por ciento en 2022 y el 21.2 por ciento en 2024. Sin embargo, el 4.2
por ciento indicd no haber sido evaluado nunca, lo que sugiere la necesidad de
garantizar una cobertura completa en estas evaluaciones fundamentales para el

desempeno y la integridad del personal.

Entre los 592 elementos policiales evaluados en control de confianza, los
aspectos mejor valorados como "excelente" fueron las instalaciones (23.5 por
ciento) y el trato por parte del personal evaluador (19.3 por ciento). Los aspectos
mdas destacados como "muy buenos" incluyeron el equipo utilizado (15.5 por ciento)

y el fiempo empleado en las evaluaciones (12.7 por ciento).

En contraste, los aspectos mds frecuentemente calificados como "regulares”
fueron el tiempo empleado en las evaluaciones (21.6 por ciento) y el equipo
utilizado (18.4 por ciento). Los mayores porcentajes de calificaciones como "malo”
se observaron en el fiempo empleado (6.6 por ciento) y en la organizacion y
logistica del proceso (3.7 por ciento), senalando dreas de mejora en la eficiencia y

planificacion de las evaluaciones.

De los 592 elementos de seguridad publica evaluados en control de
confianza, el 58.1 por ciento indicd conocer el resultado de su Ultima evaluacion,
mientras que el 41.9 por ciento expresd desconocerlo. Esto evidencia la necesidad
de mejorar la comunicacién y fransparencia en la entrega de resultados,
garantizando que todos los evaluados tengan acceso oportuno a esta informacion

clave.
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Del total de elementos que reportaron haber sido evaluados en control de

confianza, el 60.3 por ciento reporté haber sido sometido a exmenes toxicoldgicos
sorpresivos, mientras que el 39.7 por ciento indicd no haber sido evaluado de esta
manera. Esto refleja que, aunque la mayoria ha experimentado este tipo de
evaluacidn, existe una proporcidn considerable que no ha sido sometida a este
procedimiento, sugiriendo oportunidades para fortalecer los mecanismos de

supervision preventiva.

Ademds, el 71.3 por ciento considera que las evaluaciones de control de
confianza confribuyen al fortalecimiento de las instituciones, reflejando una
percepcion mayoritariamente positiva. Sin embargo, el 22.1 por ciento expresd una
opinidn negativa y el 6.6 por ciento no estd seguro de su impacto, lo que senala la
necesidad de mejorar la comunicacién sobre los beneficios de estas evaluaciones

para aumentar su aceptacion y confianza en el proceso.

De los 618 elementos policiales encuestados, el 68.9 por ciento indico haber
sido evaluado en competencias bdsicas de la funcién, mientras que el 31.1 por
ciento no ha recibido esta evaluacion. Esto refleja que, aunque la mayoria ha sido
evaluada, una proporcion considerable aun no participa en este proceso, lo que
evidencia la necesidad de ampliar su alcance para asegurar una evaluacion mds

integral del personal.

De los elementos policiales que fueron evaluados en competencias bdsicas
de la funcién, el 57.0 por ciento afimd conocer el resultado de su evaluacion. Sin
embargo, el 32.2 por ciento indicé no haber tenido acceso a esta informacién, y el
10.8 por ciento no recuerda si recibid el resultado. Esto resalta la necesidad de
mejorar la transparencia y el seguimiento en la entrega de resultados para

garantizar que todos los evaluados estén informados.

Dentro de los elementos policiales evaluados en competencias bdsicas de
la funcidn, el 79.3 por ciento reportd haber recibido capacitacion previa en las siete
competencias requeridas. Sin embargo, el 12.4 por ciento indicd no haber recibido

esta formacion, y el 8.2 por ciento no recuerda si participd en ella, lo que sugiere

dreas de mejora en la preparacion y documentacion previa a las evaluaciones.
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De los 426 elementos policiales evaluados en competencias bdsicas de la

funcion, el 89.0 por ciento afimd que el lugar de evaluacion contaba con
infraestructura y recursos adecuados. Sin embargo, el 7.0 por ciento reportd la
ausencia de estas condiciones, y el 4.0 por ciento no recuerda si se cumplian,
destacando mayoritariamente una percepcion positiva, aunque con dreas de

oportunidad en algunos casos.

Ademds, el 95.3 por ciento reporté no haber enfrentado dificultades durante
el proceso, mientras que el 4.7 por ciento indicd haber experimentado
inconvenientes. Esto refleja que, en general, el proceso de evaluacion se llevd a

cabo sin contratiempos significativos para la mayoria de los participantes.

Entre los 20 elementos que reportaron dificultades durante la evaluacion de
competencias bdsicas de la funcién, el 45.0 por ciento atribuyd los problemas a la
logistica y confrol de la institucion evaluadora. El 40.0 por ciento senald la falta de
infraestructura y equipo como la causa principal, mientras que el 15.0 por ciento
identificd problemas en el disefio y planteamiento de la evaluacién. Esto subraya
la necesidad de optimizar la logistica, infraestructura y diseno del proceso

evaluativo.

Del total de elementos encuestados, el 42.9 por ciento reportd haber sido
evaluado en su desempeno como personal en activo o en desempeno
académico como nuevo ingreso. En contraste, el 34.0 por ciento indicé no haber
recibido esta evaluacion, y el 23.1 por ciento senaldé que no era aplicable en su
caso, lo que refleja una implementaciéon parcial de estas evaluaciones segun la

situaciéon del personal.

De los 265 elementos policiales evaluados en desempeno del personal en
activo o desempeno académico como nuevo ingreso, el 44.5 por ciento afirmd
haber conocido el resultado de su evaluacion. Sin embargo, el 41.5 por ciento
senald no haber tenido acceso a esta informacion, y el 14.0 por ciento no recuerda
si recibiod el resultado, lo que evidencia la necesidad de mejorar la comunicaciéon

y enfrega de resultados en estos procesos evaluativos.
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De los elementos evaluados en desempeno del personal en activo, el 47.9

por ciento indicd que su superior jerdrquico y las comisiones correspondientes
participaron en el proceso. En contraste, el 20.0 por ciento senalé que no hubo tal
participacion, mientras que el 32.1 por ciento expresd desconocer si estas instancias
intervinieron, lo que sugiere la necesidad de mayor claridad y fransparencia en el

rol de las autoridades en las evaluaciones.

De aquellos evaluados en desempeno del personal en activo, el 88.3 por
ciento afirmé conocer que esta evaluaciéon mide el cumplimiento de funciones
bajo principios como legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo y respeto a
los derechos humanos. En confraste, el 4.5 por ciento indicO no conocer estos
criterios, y el 7.2 por ciento no estd seguro de si estos aspectos son considerados,
destacando laimportancia de reforzar la comunicacion sobre los objetivos de estas

evaluaciones.

Equipamiento

En 2024, el personal de seguridad publica evalud positivamente la calidad de su
equipamiento en general, destacando las armas cortas (19.1 por ciento) y las
paftrullas tipo camioneta (15.5 por ciento) como de "muy buena" calidad. Sin
embargo, dreas criticas como las municiones (9.9 por ciento "regular’) y los
cargadores (5.2 por ciento "malo”) reflejaron opiniones menos favorables. Asimismo,
los chalecos y los cascos balisticos, esenciales para la proteccion personal, fueron
evaluados como "muy buenos” por un 12.1 y un 6.8 por ciento, respectivamente,
aungue algunos senalaron deficiencias en calidad, resaltando la necesidad de

mejorar aspectos clave del equipamiento.

La encuesta refleja un porcentaje considerablemente alto de elementos de
seguridad publica que no recibieron equipo de uniformes y proteccion personal.
En el caso de los uniformes, el 46.3 por ciento (286 elementos) no recibié camisa o
camisola, el 46.1 por ciento (285 elementos) no obtuvo pantaldn, y el 48.2 por ciento

(298 elementos) no contd con calzado adecuado. Este porcentaje es aun mayor

para la gorra tipo beisbolera, donde el 76.9 por ciento (475 elementos) no la recibiod,
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y para la chamarra, con un 84.3 por ciento (521 elementos) sin este articulo.

Respecto al equipo de protecciéon personal, el 61.3 por ciento (379 elementos) no
recibié chaleco balistico, y el 82.2 por ciento (508 elementos) no contd con casco

balistico.

Es importante destacar que, si bien un alto porcentaje de elementos
reportaron no haber recibido equipamiento de uniformes y proteccién personal al
momento de la encuesta (realizada entre el 23 de octubre y el 5 de noviembre).
Este porcentaje se debe a un desfase en el proceso de adquisiciéon y, en
consecuencia, en la enfrega del equipamiento respecto a las fechas del
levantamiento de informacion. De acuerdo con datos proporcionados por la
Secretaria de Seguridad PUblica del Estado de Sonora, el proceso de adjudicacién
del equipo se concretd en diciembre de 2024, con entfregas programadas para
finales de ese mes y en enero de 2025. En este sentido, los resultados reflejan un
retraso temporal en los procesos administrativos, lo que derivd en que, al momento
de la encuesta, aun no se hubieran distribuido articulos como camisa, pantaldn,

calzado, gorra tipo beisbolera, chamarra, chaleco y casco badlistico.

Los resultados de la encuesta revelan que mds de la mitad de los elementos
de seguridad publica no habian recibido uniformes o equipo de protecciéon
personal al momento del levantamiento de la encuesta, realizado entre el 23 de
octubre y el 5 de noviembre de 2024. Este resultado se atribuye a que el proceso
de adquisicion y entrega tuvo lugar en los meses de diciembre 2024 y enero 2025.

evidenciando un desfase temporal en los procedimientos administrativos.

El 55.2 por ciento afimd contar con el equipamiento necesario para
desempenar las funciones de primer respondiente, mientras que el 40.0 por ciento
senald no disponer de dicho equipo, y el 4.9 por ciento no estd seguro. Esto refleja
gue una proporcién alta de personal considera que carece de los recursos
adecuados de equipamiento necesario para cumplir las funciones de primer

respondiente.
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La enfrega de uniformes al personal de seguridad publica muestra que

prendas esenciales, como la camisa o camisola (54.9 por ciento), el pantaldn (56.1
por ciento), y el calzado (52.9 por ciento), se otorgan regularmente una vez al ano.
Sin embargo, elementos como la gorra tipo beisbolera carecen de una frecuencia
definida en el 34.6 por ciento de los casos, mientras que uniformes menos comunes,
como la fornitura (70.4 por ciento) y el uniforme de gala (77.2 por ciento), rara vez

son entregados.

Uso de Tecnologia

El personal de seguridad publica reporté un alto nivel de conocimiento en
herramientas tecnoldgicas como el correo electrénico (87.9 por ciento), el manejo
de internet (75.9 por ciento) y las redes sociales (73.3 por ciento). Sin embargo, el
uso de tecnologias mds avanzadas, como drones, presenta un conocimiento
significativamente menor, con solo el 18.9 por ciento familiarizado con su
operaciéon. Estos datos evidencian una brecha en el manejo de tecnologias
emergentes, lo cual, puede fomentar procesos de rdpida adaptacion en nuevos

desafios en seguridad.

En el proceso del Informe Policial Homologado (IPH) 2024, la captura en el
aplicativo de Plataforma México fue identificada como la fase mds dificil por el 40.3
por ciento de los encuestados. Le sigue el llenado del IPH, senalado como el mayor
desafio por el 33.8 por ciento, y la entrega o recepcién al Ministerio Publico,

considerada la etapa mds compleja por el 25.9 por ciento,

La percepcion del Informe Policial Homologado (IPH) 2024 es
mayoritariamente positiva, con el 74.9 por ciento de los encuestados
considerdndolo "bueno". Sin embargo, un 19.3 por ciento lo evalué como "regular”
y un 1.5 por ciento como "malo". Ademds, el 4.4 por ciento indicé no tener ninguna
percepcion al respecto, lo que evidencia una aceptacion generalizada, aunque

con dreas de oportunidad para mejorar el proceso de aplicacion.

El 49.0 por ciento de los encuestados considera estar muy capacitado para

llenar el Informe Policial Homologado (IPH) 2024. Sin embargo, un 40.3 por ciento
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percibe un nivel de capacitacion regular, mientras que el 8.7 por ciento se siente

poco capacitado y el 1.9 por ciento indica no tener ninguna capacitacion. Esto
resalta la necesidad de fortalecer la formacion en esta drea para garantizar un

manejo mas efectivo del IPH.

La computadora es la herramienta mds utilizada por el personal para
elaborar reportes e informes oficiales, segun el 62.5 por ciento de los encuestados.
En conftraste, el 20.1 por ciento realiza esta labor a mano, mientras que el 11.3 por
ciento utiliza tabletas o teléfonos inteligentes. Ademas, el 6.1 por ciento indicé no
elaborar reportes, lo que refleja una predominancia del uso de herramientas
tecnoldgicas, aungque aun persisten métodos fradicionales y algunos casos de

ausencia en la elaboracidon de informes.

Para un adecuado llenado del Informe Policial Homologado (IPH) 2024, el
94.2 por ciento de los encuestados senald la capacitacidon como un factor esencial.
Ademds, el 89.5 por ciento destacd laimportancia de contar con tiempo suficiente,
mientras que el 86.2 por ciento considerd clave disponer de infraestructura
tecnologica. Otros elementos importantes incluyen la guia de llenado (81.2 por
ciento) y la disposicion del superior jerarquico (73.1 por ciento), evidenciando la

necesidad de incrementar el apoyo para optimizar el proceso.

El 42.7 por ciento de los encuestados reportd haber solicitado informacion al
Sistema Nacional de Informacion (SNI) sobre vehiculos robados, mandamientos
judiciales u ofros datos en el desempeno de sus funciones. En contraste, el 43.9 por
ciento indicd no haber realizado estas solicitudes, y el 13.4 por ciento no estd
seguro. Esto refleja un uso moderado del SNI, con oportunidades para fomentar un

mayor conocimiento y utilizacién de esta herramienta.

El 35.6 por ciento de los encuestados indicd contar con equipo en su drea
de trabajo para consultar el Sistema Nacional de Informacién (SNI). Sin embargo,
el 41.1 por ciento reportd no tener acceso a este recurso, y el 23.3 por ciento no
sabe si dispone del equipo necesario, Io que evidencia una falta de disponibilidad

0 comunicacioén sobre la infraestructura tecnoldgica para acceder al SNI.
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La Clave Unica de Identificaciéon Personal (CUIP) es el método de registro

ma&s utilizado en la institucion, reportado por el 94.3 por ciento de los encuestados.
Otros métodos importantes incluyen la identificacion con fotografia actualizada
(79.6 por ciento), las huellas dactilares (66.8 por ciento), y el reqistro de voz (63.3 por
ciento), lo que demuestra un enfoque variado en la identificaciéon y registro del

personal.

Infraestructura

El estado fisico de las instalaciones operativas fue calificado como "bueno" por el
38.3 por ciento de los encuestados, mientras que el 26.2 por ciento lo considerd
"regular"y el 15.2 por ciento las evalué como "excelentes". Por otro lado, el 13.9 por
ciento califico las instalaciones como "muy buenas”, y un 6.3 por ciento senald que
estdn en "mal estado”, evidenciando una percepcion mayoritariamente positiva,

pero con dreas que requieren atencion.

Aungue el 42.6 por ciento de los encuestados reconocié mejoras fisicas en
las instalaciones durante 2024, la mayoria (57.4 por ciento) no percibid cambios
significativos. Entre quienes notaron avances, el 80.2 por ciento considerd que se
cumplieron las expectativas de calidad, mientras que un 19.8 por ciento expresd
insatisfaccion parcial o total. Esto refleja una percepcidon mayoritariamente

positiva.

En resumen, las mejoras realizadas en el presente ano son percibidas
mayoritariamente como positivas por su impacto en la infraestructura y la
capacidad operativa, aunque persisten dreas de mejora senaladas por una

minoria que considera los avances insuficientes.

Si bien el 79.8 por ciento de los encuestados percibe que las instalaciones
permiten una operaciéon eficiente y eficaz, el 20.2 por ciento expresa lo contrario.
Esto se encuentra principalmente relacionado con la falta de espacio (84.8 por
ciento), insuficiencia de capacidad (77.6 por ciento), espacios en malas

condiciones (76.8 por ciento) y espacios inadecuados para la operacion (72.8 por
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ciento). Ademds, el 90.8 por ciento de los encuestados considera necesario realizar

mejoras, ampliaciones o construcciones.

Condiciones Laborales y Funciones Policiales

El 78.0 por ciento de los elementos policiales indicd sentirse muy orgulloso de
pertenecer a su institucion, y el 19.7 por ciento expresd sentirse orgulloso. Esto refleja

un alto nivel de compromiso y satisfaccién en la mayoria.

La principal razén para ser Policia Estatal, Ministerial o Custodio es la
vocacion, mencionada por el 56.0 por ciento de los encuestados. Otros motivos
destacados incluyen el desarrollo profesional o personal (17.3 por ciento) y el deseo
de ayudar a la gente (6.8 por ciento). Factores como combatir la inseguridad (4.2
por ciento) y la estabiidad econdomica (3.7 por ciento) también fueron

mencionados.

El 42.9 por ciento de los elementos policiales reportd sentirse respetado en su
comunidad debido a su rol como Policia Estatal, Ministerial o Custodio, y el 27.8 por
ciento mencioné recibir reconocimiento. Reflejgndo una percepcién

mayoritariamente positiva atribuida al desempeno de su actividad laboral.

El 98.5 por ciento de los elementos policiales senala que proteger y servir a la
sociedad es lo que mas les gusta de su trabajo, seguido de portar el uniforme (97.2
por ciento) y combatir la delincuencia (26.8 por ciento). Otros aspectos destacados
incluyen brindar seguridad vy vigilar (95.6 por ciento) y mantener contacto con la
poblacién (96.4 por ciento). En contraste, el sueldo y las prestaciones son menos
valorados positivamente, con un 67.8 por ciento de aprobacién, mientras que el
20.7 por ciento indica descontento con este aspecto, evidenciando una alta

motivacion intrinseca a pesar de ciertas insatisfacciones econdmicas.

El 79.0 por ciento de los encuestados indicd haber intervenido como primer
respondiente, mientras que el 19.6 por ciento senald no haber desempenado esta
funcién y el 1.5 por ciento no estd seguro de su participacion. Esto refleja que la

mayoria fiene experiencia en la atencidn como primer respondiente.
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El 50.8 por ciento de los encuestados reportd haber participado en

audiencias del Sistema Penal Acusatorio, mientras que el 49.2 por ciento indicd no
haberlo hecho. Esto muestra una division casi equilibrada, reflejando que solo una
ligera mayoria cuenta con experiencia en este aspecto del sistema de justicia

penal.

Habitos en el Trabajo

El 96.3 por ciento de los encuestados considera que las leyes deben aplicarse de
manera igualitaria para todos, mientras que un 3.7 por ciento opina que podrian
hacerse excepciones en ciertos casos. Esto refleja un consenso mayoritario en favor

de la imparcialidad en la aplicacién de la ley.

Entre las actividades mdas comunes realizadas por el personal destacan el
pase de lista, llevado a cabo por el 73.0 por ciento de los elementos, y el
cumplimiento de mandamientos, realizado por el 52.4 por ciento. Ambas
actividades se ejecutan entre cinco y seis veces por semana. En contraste, otras
tareas como las reuniones del mando con sus subordinados (43.2 por ciento) y el
entrenamiento fisico (42.2 por ciento) tienen una frecuencia menor, realizdndose
entre una y dos veces por semana. AUn menos frecuentes son la calibracion de
instrumental y la actualizacién de normatividad ya que el 44.8 por ciento y el 35.5
por ciento senalan que nunca han realizado estas actividades. Los resultados
muestran que las actividades operativas se realizan de forma diaria, en contraste
con tareas de comunicacion interna y condicionamiento fisico, cuya periodicidad

€es menaor.

En cuanto a los criterios de ascenso, el 56.8 por ciento de las personas
encuestadas considera que el desempeno laboral es el factor mds importante para
obtener una promocién dentro de su insfitucion. Otros factores destacados
incluyen la capacitacion (21.5 por ciento) y la antigledad en el puesto (12.1 por
ciento). En conftraste, el favoritismo (8.4 por ciento) y la puntualidad (1.1 por ciento)

fueron mencionados con menor frecuencia, lo que refleja una percepcion general
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de que el mérito deberia ser el principal determinante para el crecimiento

profesional.

Problemas en el Trabajo

Los elementos encuestados identificaron mejores sueldos y prestaciones (6.3 por
ciento), capacitacion (96.1 por ciento) y equipo de trabajo adecuado (95.3 por
ciento) como las principales necesidades para mejorar el trabajo en la
corporacion. Ademds, destacan la importancia de oportunidades de crecimiento

(21.1 por ciento) y mds personal (85.9 por ciento).

Otros aspectos senalados incluyen instalaciones adecuadas (82.4 por
ciento), mejor frato y motivacion de los superiores (69.1 por ciento), trabajo en
equipo y companerismo (67.6 por ciento), y lealtad y ética laboral (65.9 por ciento),

subrayando una visidn integral para fortalecer el desempeno institucional.

Entre los problemas identificados dentro de la institucion, el 44.2 por ciento
de los encuestados menciond falta de organizacion, seguido de falta de confianza
entre los elementos (41.1 por ciento) y ausencia de liderazgo en los mandos (40 por
ciento). Ademds, el 32 por ciento senald conflictos personales entre elementos, y el
22.5 por ciento reportd maltrato o intimidacién por parte de superiores. Problemas
graves como acoso U hostigamiento sexual fueron mencionados por el 17.2 por

ciento.

Por ofra parte, el 41.9 por ciento indicd no saber si hay infiltfracion del crimen
organizado, y el 41.1 por ciento expresd desconocer si existe corrupcion. Ademds,
un 34.5 por ciento no estd seguro sobre la negligencia en la actuacién de los
elementos, reflejando incertidumbre y dreas sensibles que requieren atencién

institucional.

= Recomendaciones
A partir de los hallazgos presentados, se propone una serie de recomendaciones

dirigidas a las Instituciones de Seguridad Publica del Estado de Sonora, con el

eV.ALUATEe




2 GOBIERNO
i oeSONORA

N ECRETARIA D
@[g SEGURIDAD
J|pGBLICA

FISCALIA GENERAL
M DE JUSTICIA
DEL ESTADO DE SONORA

objetivo de mejorar las condiciones laborales y el desempeno del personal

operativo.

Perfil del personal operativo

- Revisar y actualizar los protocolos de reclutamiento para garantizar un
enfoque inclusivo y no discriminatorio es fundamental para reducir la
disparidad de género en las Instituciones de Seguridad Publica. Esto puede
incluir la difusidon de las convocatorias a través de canales que lleguen a una
audiencia diversa, como redes de apoyo comunitario y asociaciones de
mujeres. Estas estrategias ayudan a abordar las desigualdades de género y
desarrollar cambios que faculten la plena incorporacion tanto de hombres

como de mujeres al mercado laboral (OIT, 2024).

Profesionalizacion

- Difusién periddica de informacién clara y accesible sobre el Servicio
Profesional de Carrera, mediante boletines internos, sesiones informativas y
materiales digitales, para reducir el desconocimiento entre el personal de
seguridad publica. Estas acciones pueden redlizarse utilizando canales ya
existentes dentro de las instituciones, como correos institucionales, infranets
y reuniones periddicas. Esto promueve el conocimiento sobre esta politica
publica para la profesionalizacién de los servidores publicos, lo cual,
promueve mejoras en la gestién publica (Consejo Nacional de Poblacion,
2016).

- Fortalecer la comunicacion interna sobre los procesos de emision de
convocatorias publicas y abiertas para ocupar plazas vacantes puede
lograrse a fravés de mecanismos como la publicacion recurrente de
recordatorios en tableros digitales y fisicos, asi como la designaciéon de
puntos focales en cada drea para resolver dudas del personal. Una buena
estrategia de comunicacioén interna refleja en el largo plazo una alineacion
organizacion, facilita el cumplimiento de metas y el desempeno en la

organizacion que se implemente (Amberes, 2023).
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- Difundir los planes individuales de carrera existentes, mediante reuniones

informativas y la integraciéon de estos planes en las plataformas digitales
infernas de las instituciones, es una accidon que permite reducir el
desconocimiento y garantizar su implementacién efectiva. Ampliar el
conocimiento que poseen los trabajadores de los planes individuales de
carrera fomenta un espacio de aprendizaje continuo y crecimiento personal
(Bonifacio, 2024).

Capacitacion
- Fomentar la fransferencia de conocimientos internacionales al personal
operativo puede lograrse a través de sesiones de divulgacion interna donde
los participantes de capacitaciones internacionales compartan sus
aprendizajes con sus companeros. Esta fransferencia de conocimiento
reduce la distancia enfre aquellos que producen el conocimiento a nivel
internacional y los receptores (personal operativo de las instituciones de

seguridad publica (Merchdn y Ramirez, 2023).

Evaluacion policial

- Fomentar la entrega de resultados de la evaluacion en control de confianza
por medio de canales de comunicacidon existentes en la institucién, por
ejemplo, correo institucional. Adicionalmente, se podrian destacar los
beneficios tangibles de las evaluaciones de control de confianza mediante
campanas informativas y/o sesiones interactivas para resolver dudas vy
abordar preocupaciones. Esto permitiria reforzar la comunicacion y
tfransparencia, convirtiendo las evaluaciones en una herramienta que no
solo mide, sino que impulsa la mejora continua y la confianza del personal
en los procesos institucionales.

- Implementar un protocolo estandarizado para la entrega de resultados de

las evaluaciones de competencias bdsicas, asegurando que todos los

elementos policiales evaluados reciban informacién clara sobre su
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desempeno. Este protocolo debe incluir la notificacion personal de los

resultados, una opcidn de implementaciéon podria ser un sistema de
seguimiento digital, con confirmacion de recepcion por parte del evaluado,
otra opcidén es recibir retroalimentacion especifica sobre dreas de mejora.
Esta medida busca garantizar transparencia, fortalecer la confianza en el
proceso y promover un desarrollo profesional continbo basado en los
resultados de las evaluaciones (Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Seguridad PUblica, 2017).

Uso de tecnologia

- Fomentar talleres prdcticos enfocados en las tres etapas mds desafiantes del
proceso del Informe Policial Homologado (IPH): la captura en el aplicativo
de Plataforma México, el llenado del IPH, y la enfrega o recepcién al
Ministerio PUblico. Estos pueden integrar simulaciones con casos reales y
guias digitales interactivas que puedan consultarse en cualguier momento.
Otra opcién corresponderia a desarrollar sesiones practicas, distribuir guias
de llenado accesibles, prdcticas y especificas, en formatos fisicos y/o
digitales. Estas se pueden apoyar en la Guia para el llenado del IPH
proporcionada por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica. Estas acciones buscan fortalecer las competencias del
personal, facilitar el cumplimiento de los procedimientos, y garantizar una
mayor eficiencia y precisién en el manejo del IPH (DOF, 2020).

- Promover una campana informativa interna para asegurar que fodo el
personal esté al tanto de los recursos disponibles y coémo utilizarlos, respecto
al acceso al SNI. Estas acciones buscan garantizar una mejor comunicacion
sobre la infraestructura existente y promover un acceso equitativo al sistema,

fortaleciendo la operatividad y la ftoma de decisiones informadas.
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Problemas en el trabajo

- Promover canales de comunicacion seguros para reportar maltrato,
infimidacién o acoso, y la comunicacion clara sobre los protocolos para
atender estas situaciones. Estas acciones buscan abordan de manera
prioritaria 1os casos de malirato y acoso, promoviendo un entorno laboral
mas seguro, justo y colaborativo. Ademdads, se alinea a una postura de cero
tolerancias de conductas de violencia laboral, hostigamiento y acoso sexual
(Secretaria del Trabajo y Previsién Social, 2017).

- Fomentar una comunicacién interna transparente y proactiva que informe
de manera regular sobre las acciones institucionales para prevenir la
infiltracién del crimen organizado, la corrupcion y la negligencia en el
desempeno. Este puede incluir sesiones informativas, boletines internos vy
espacios de didlogo para aclarar dudas y promover una mayor conciencia
enfre el personal sobre las medidas adoptadas. Estas acciones buscan
reducir la incertidumbre reportada por el personal sobre infiltracion,
corrupcidén y negligencia. Ademds, de fortalecer la confianza en los

esfuerzos de la institucion para garantizar su integridad y profesionalismo.
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Conclusiones

Este documento corresponde al Informe de Evaluaciéon Institucional (Encuesta

Institucional) del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP) en el
Estado de Sonora para el Ejercicio Fiscal 2024. Su propdsito es examinar la opinidn
del personal operativo de las Instituciones de Seguridad PUblica sobre aspectos
clave como capacitacién, evaluacién, equipamiento y condiciones laborales, los
cuales estdn directamente relacionados con el uso de los recursos proporcionados

a través de este fondo.

El andlisis del perfil del personal operativo en las Instituciones de Seguridad
PuUblica de Sonora evidencia una disparidad de género y una concentracion etaria
en edades infermedias. En cuanto al nivel educativo, la mayoria cuenta con
formacién media superior o superior, aunque persisten oportunidades para
fomentar el liderazgo y ampliar el alcance de los planes de carrera dentro de las

instituciones.

El personal operativo reporta ingresos mayoritariamente superiores a $18,000
pesos mensuales, con la mayoria sosteniendo nucleos familiares pequenos o
medianos. La mayoria del personal no percibe ingresos adicionales, reflejando una
dependencia econdmica del salario institucional. La informacién evidencia que la
estabilidad salarial es crucial para mantener la motivaciéon del personal, aunque
persisten desafios para diversificar las fuentes de ingresos para algunos

trabajadores.

Se identificd un nivel de desconocimiento considerable en torno a los
beneficios del Servicio Profesional de Carrera, la emisidn de convocatorias publicas
y los planes individuales de carrera. Ademds, se detectaron dreas de oportunidad

para mejorar la difusion de informacién sobre derechos y procesos disciplinarios.

La mayoria de los elementos policiales han recibido formacion inicial y
continua, con alta participaciéon en programas clave como competencias bdsicas

y protocolos de actuaciéon. Sin embargo, se reconocen oportunidades para
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fomentar la fransferencia de conocimientos adquiridos en capacitaciones

internacionales.

Los exdmenes de control de confianza y las evaluaciones de competencias
bdsicas reflejan un nivel alto de implementacion, aunque el desconocimiento
sobre los resultados y procesos por parte de algunos elementos encuestados
persiste. Ademds, la percepcion positiva sobre la utilidad de las evaluaciones en el
fortalecimiento institucional contrasta con opiniones negativas, lo que subraya la

necesidad de mejorar la comunicacion interna en estos procesos.

La falta de organizacién, confianza entre elementos vy liderazgo en los
mandos son los problemas que fueron ampliamente percibidos por el personadl,
mientras que el 17.2 por ciento menciona problemas graves como acoso U
hostigamiento sexual. Estas problemdticas, junto con la incertidumbre sobre la
presencia de infilfracion del crimen organizado y corrupcién, reflejan dreas que
requieren atencion inmediata para promover un entorno laboral mds seguro y

eficiente.

A partir de los hallazgos obtenidos en la evaluacioén, se generaron una serie
de recomendaciones pertinentes, prdcticas y especificas dirigidas a las
Instituciones de Seguridad PUblica en el Estado de Sonora, con el objetivo de
fortalecer su funcionamiento y mejorar las condiciones laborales del personal
operativo. Entre las dreas prioritarias destacan el perfil del personal operativo, la

profesionalizacion y la capacitacion.

Especificamente, se proponen acciones como la revision de protocolos de
reclutamiento para reducir la disparidad de género, la difusion de informacion
clara sobre el Servicio Profesional de Carrera y el fortalecimiento de los programas
de formacién mediante herramientas digitales y estrategias de transferencia de
conocimientos. Estas medidas buscan fomentar la equidad, el desarrollo

profesional continuo y la adaptacién a las necesidades locales del personal.

Adicionalmente, las recomendaciones incluyen iniciativas enfocadas en la

evaluacion policial, el uso de tecnologia y las condiciones laborales. Se destaca la
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importancia de garantizar la comunicacion transparente de los resultados de las

evaluaciones, optimizar el uso del Sistema Nacional de Informacidn mediante
campanas informativas internas y fortalecer el sentido de pertenencia a través de
actividades de integracion y sensibilizacion comunitaria. Asimismo, se plantea
establecer canales seguros para reportar casos de maltrato y acoso, y mejorar la
comunicacion interna sobre las acciones confra la corrupcion y la infiltracion
criminal. Estas propuestas buscan promover un entorno laboral mds seguro,
colaborativo y eficiente, alineado con los objetivos de profesionalizacion vy

operatividad de las instituciones.
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